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Hotel Floor Plan 

{t{ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƘŜŎƪ-ƛƴ ƛǎ ƛƴ ǘƘŜ ŬǊǎǘ-ƅƻƻǊ CƻȅŜǊΦ  

!ƭƭ ǘŀƭƪǎ ŀƴŘ ƭƛƎƘǘƴƛƴƎ ǊƻǳƴŘǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƘŜƭŘ ƛƴ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳ ό!./5ύΦ  

tƻǎǘŜǊǎ ŀƴŘ ǇƻǎǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƴ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳΦ aŜŜǘ ǘƘŜ ŀǳǘƘƻǊǎ ŀǘ ǘƘŜ ǇƻǎǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ 

ōǊŜŀƪŦŀǎǘΣ ¢ǳŜǎŘŀȅ ŦǊƻƳ тΥол ǘƻ уΥол ŀƳΦ  tƻǎǘŜǊ ŀōǎǘǊŀŎǘǎ ǎǘŀǊǘ ƻƴ ǇΦ нуΦ  

¢ƘŜ {t{ 9ȄǇƻ Iŀƭƭ ƛǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ-ƅƻƻǊ !ǘǊƛǳƳτǘŀƪŜ ǘƘŜ ŜǎŎŀƭŀǘƻǊΣ  

ŜƭŜǾŀǘƻǊǎΣ ƻǊ ǎǘŀƛǊǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƘƻǘŜƭ [ƻōōȅΦ ¢ƘŜ 9ȄǇƻ Iŀƭƭ ƭŀȅƻǳǘ ƛǎ ƻƴ ǇΦ ннΦ 

/ƻũŜŜ ōǊŜŀƪǎΣ ƭǳƴŎƘŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ aƻƴŘŀȅ ŜǾŜƴƛƴƎ ǊŜŎŜǇǝƻƴ ǿƛƭƭ ōŜ  

ƛƴ ǘƘŜ 9ȄǇƻ IŀƭƭΦ  

 

¢ƻ {t{ 9ȄǇƻ Iŀƭƭ 

Photos and Recordings 

tƘƻǘƻƎǊŀǇƘǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǘŀƪŜƴ ŘǳǊƛƴƎ {t{ ŀƴŘ ŀǊŜ ǘƘŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻŦ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ ό!¢tύΦ ¦ƴŀǳǘƘƻǊƛȊŜŘ 

ǊŜŎƻǊŘƛƴƎ ƻǊ ōǊƻŀŘŎŀǎǝƴƎ όŀǳŘƛƻΣ ǾƛŘŜƻΣ ǎǝƭƭ ǇƘƻǘƻƎǊŀǇƘȅύ ƻŦ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇƻǎǘŜǊǎ ǿƛǘƘƻǳǘ ǘƘŜ ŜȄǇǊŜǎǎ ǿǊƛǧŜƴ 

ŎƻƴǎŜƴǘ ƻŦ !¢t ŀƴŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜǊǎ ƛǎ ǎǘǊƛŎǘƭȅ ǇǊƻƘƛōƛǘŜŘΦ 

Iȅŀǧ wŜƎŜƴŎȅ мǎǘ CƭƻƻǊ 



 

о μ tŀƎŜ 

Registration/Information Desk 
¢ƘŜ {t{ wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴκLƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 5Ŝǎƪ ƛǎ ǘƻ ȅƻǳǊ ƭŜƊ ŀǎ ȅƻǳ 
ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ Iȅŀǧ CƻȅŜǊ όǇŀǎǎ ǘƘŜ Iȅŀǧ ŦǊƻƴǘ ŘŜǎƪ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜŜŘ 
ǘƻǿŀǊŘ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳύΦ 

wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴκLƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 5Ŝǎƪ ƘƻǳǊǎΥ  

¶ {ǳƴŘŀȅΣ hŎǘΦ мΥ оΥллǇƳ - сΥлл ǇƳ 

¶ aƻƴŘŀȅΣ hŎǘΦ нΥ тΥллŀƳ - сΥлл ǇƳ 

¶ ¢ǳŜǎŘŀȅΣ hŎǘΦ оΥ тΥллŀƳ - оΥлл ǇƳ 

Speaker & Moderator  
Registration/Information Desk 
¢ƘŜ {ǇŜŀƪŜǊ ϧ aƻŘŜǊŀǘƻǊ wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴκLƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 5Ŝǎƪ ƛǎ 

ǘƻ ȅƻǳǊ ǊƛƎƘǘ ŀǎ ȅƻǳ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ Iȅŀǧ CƻȅŜǊ όǇŀǎǎ ǘƘŜ Iȅŀǧ 

ŦǊƻƴǘ ŘŜǎƪ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜŜŘ ǘƻǿŀǊŘ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳύΦ  

aƻŘŜǊŀǘƻǊǎ ǿƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜ ƳƻŘŜǊŀǘƻǊ ǇŀŎƪŜǘǎΤ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ǿƛƭƭ 

ǊŜŎŜƛǾŜ ǎǇŜŀƪŜǊ ǇŀŎƪŜǘǎ ŀƴŘ Ŏŀƴ ǳǇƭƻŀŘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ƘŜǊŜΦ 

tƭŜŀǎŜ ƘŀǾŜ ȅƻǳǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ƭƻŀŘŜŘ ŀǘ ƭŜŀǎǘ ǘǿƻ ƘƻǳǊǎ 

ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳǊ ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ǎŜǎǎƛƻƴΦ 

Name Badges 
{t{ ŀǧŜƴŘŜŜǎ Ƴǳǎǘ ǿŜŀǊ ƴŀƳŜ ōŀŘƎŜǎ ŦƻǊ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ  
ǎŜǎǎƛƻƴǎΣ ƳŜŀƭǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜȄǇƻ ƘŀƭƭΦ {ƘƻǳƭŘ ȅƻǳ ƳƛǎǇƭŀŎŜ  
ȅƻǳǊ ōŀŘƎŜΣ ǇƭŜŀǎŜ ƻōǘŀƛƴ ŀ ǊŜǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ōŀŘƎŜ ŀǘ ǘƘŜ  
wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴκLƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 5ŜǎƪΦ  

Internet Access 
²ƛ-Cƛ ƛǎ ŎƻƳǇƭƛƳŜƴǘŀǊȅ ŦƻǊ {t{ ŀǧŜƴŘŜŜǎ ƛƴ ƳŜŜǝƴƎ  
ǊƻƻƳǎΣ ǇǳōƭƛŎ ǎǇŀŎŜǎΣ ŀƴŘ ƘƻǘŜƭ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘǎΦ [ƻƎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ 
ƎǳŜǎǘ ƴŜǘǿƻǊƪ ǳǎƛƴƎ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ¢9[9a95нлмт 

Parking  
Iȅŀǧ wŜƎŜƴŎȅ ƘƻǘŜƭ ƎǳŜǎǘǎΥ tŀǊƪ ŀǘ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ DŀǊŀƎŜ όпл 
bΦ нƴŘ {ǘΦύ ŀƴŘ ǘŜƭƭ ǘƘŜ ŦǊƻƴǘ ŘŜǎƪ ŀƎŜƴǘ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ 
ǇŀǊƪŜŘ ǘƘŜǊŜΦ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ōŜ ƎƛǾŜƴ ŀƴ ƛƴκƻǳǘ ǇŀǊƪƛƴƎ Ǉŀǎǎ ŀƴŘ ŀ 
нл҈ ŘƛǎŎƻǳƴǘ ǿƛƭƭ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ȅƻǳǊ ǇŀǊƪƛƴƎ ŎƘŀǊƎŜǎΦ  

bƻƴ-Iȅŀǧ wŜƎŜƴŎȅ ƎǳŜǎǘǎΥ tŀǊƪ ƛƴ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ DŀǊŀƎŜ ŀƴŘ 
ōǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǝŎƪŜǘ ǘƻ ǘƘŜ {t{ wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ 5Ŝǎƪ ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ ŀ 
ŘƛǎŎƻǳƴǘ ǎǝŎƪŜǊΦ  

hǘƘŜǊ Řƻǿƴǘƻǿƴ ǇŀǊƪƛƴƎ ƻǇǝƻƴǎ ŀǊŜ ŀǘ ƘǧǇΥκκōƛǘΦƭȅκнȄƘCȊус  
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hƴ ōŜƘŀƭŦ ƻŦ ǘƘŜ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ !ŘǾƛǎƻǊȅ .ƻŀǊŘΣ ǘƘŜ IƻƴƻǊŀǊȅ /ƘŀƛǊΣ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳΣ 

ǘƘŜ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊΣ ŀƴŘ ǘƘŜ CƻǳǊ /ƻǊƴŜǊǎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ /ƻƴǎƻǊǝǳƳΣ ǿŜ ŀǊŜ  

ŘŜƭƛƎƘǘŜŘ ǘƻ ǿŜƭŎƻƳŜ ȅƻǳ ǘƻ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ƴŀǝƻƴŀƭ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŀƴŘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊ {ƘƻǿŎŀǎŜΦ 

{t{ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ōǳƛƭŘƛƴƎ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ǘƻ ōǊƛƴƎ ƘƛƎƘ ǉǳŀƭƛǘȅΣ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ- ŀƴŘ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ-ŜƴŀōƭŜŘ ƳŜŘƛŎŀƭ 

ǎǇŜŎƛŀƭǘȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴǘƻ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎΣ ŎƭƛƴƛŎǎΣ ǇǊƛǾŀǘŜ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ŀƴŘ ǇŀǝŜƴǘǎΩ ƘƻƳŜǎΦ  

²Ŝ ƘŀǾŜ ŀƴ ŜȄŎƛǝƴƎ ƭƛƴŜǳǇ ƻŦ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ǘƘŀǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ŜȄǇŜǊǘǎ ƻƴ ǘŜƭŜπ

ƘŜŀƭǘƘΤ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ǳǎŜǊǎΤ ŀƴŘ ŀǳǘƘƻǊƛǝŜǎ ƻƴ ƭŜƎŀƭΣ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊȅ ŀƴŘ ǇƻƭƛŎȅ ŀǎǇŜŎǘǎΦ ¢ƘŜ ǘǿƻ-Řŀȅ  

ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ŀ ǎŜǊƛŜǎ ƻŦ ƘƛƎƘ-ǇƻǿŜǊŜŘ ǘŀƭƪǎ ŀƴŘ ǇŀƴŜƭǎ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǿƘŀǘ ƛǘ ǘŀƪŜǎ ǘƻ ǎǳŎŎŜŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ƛƴŎǊŜŀǎπ

ƛƴƎƭȅ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ƳŀǊƪŜǘΤ ŬƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎΤ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ƭŀǿǎΣ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇƻƭƛŎƛŜǎΤ  

ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ǿƻǊƪƛƴƎ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΤ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƛƴǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƘŜŀƭǘƘ-ŎŀǊŜ ŜƴǘŜǊǇǊƛǎŜǎΤ ƴŜƎƻǝπ

ŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ǇŀȅŜǊǎΤ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƭŜƎƛǎƭŀǝƻƴΤ ŀƴŘ ƴŀǾƛƎŀǝƴƎ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΦ  

¢ƘŜ 9ȄǇƻ Iŀƭƭ ǎƘƻǿŎŀǎŜǎ ŀ ǿƛŘŜ ŀǊǊŀȅ ƻŦ ǘŜƭŜ-ƳŜŘƛŎŀƭ ǎǇŜŎƛŀƭǘȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΣ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ 

ŦƻǊǳƳ ŦƻǊ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŦƻǊ ǎŜŜƛƴƎ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ƭŀǘŜǎǘ ǘǊŜƴŘǎ ƛƴ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΦ ¢ƻ ƘŜƭǇ ŀǧŜƴŘŜŜǎ 

ƴŀǾƛƎŀǘŜ ǘƘŜ ƅƻƻǊ ŀƴŘ ƘŜŀǊ ŬǊǎǘ-ƘŀƴŘ ǿƘŀǘ ǘƘŜǎŜ ōŜǎǘ-ƻŦ-ōǊŜŜŘ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ƘŀǾŜ ǘƻ ƻũŜǊΣ ƻǳǊ ά[ƛƎƘǘƴƛƴƎ 

wƻǳƴŘǎέ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ŜȄƘƛōƛǘƻǊǎ ǿƛǘƘ ōǊƛŜŦ ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

IŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ƛǎ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƛǎ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƘŜ ǿŀȅΦ ¢ŜƭŜ-ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƻũŜǊ ŀƴ ǳǇ-ŀƴŘ-ŎƻƳƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ŦƻǊ  

ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ ŜŶŎƛŜƴǘ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ƛƴ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǿŀȅǎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ǘǊǳƭȅ ƛƳǇŀŎǘ ǇŀǝŜƴǘ ŎŀǊŜΦ  

{t{ нлмт ƻũŜǊǎ ŀǧŜƴŘŜŜǎ ŀƴ ŜƴǘǊŞŜ ƛƴǘƻ ǘƘƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀƴŘ ƛƴƅǳŜƴǝŀƭ ŀǊŜƴŀ ǘƻ ƘŜƭǇ ȅƻǳ ǎǘŀȅ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ƛƴ ǘƘƛǎ  

ŘŜƳŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŘȅƴŀƳƛŎ ŬŜƭŘΦ 

²Ŝ ǿƛǎƘ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ƻǳǊ ŀǇǇǊŜŎƛŀǝƻƴ ǘƻ ǘƘƻǎŜ Ƴŀƴȅ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜπ

ƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ƻŦ {t{ нлмтΦ ¢ƘŜƛǊ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ŀƴŘ ŘŜŘƛŎŀǝƻƴ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŎǊƛǝŎŀƭ ƛƴ ƳŀƪƛƴƎ 

{t{ нлмт ŀ ǊŜŀƭƛǘȅΦ 

Lǘ ƛǎ ƻǳǊ ƘƻǇŜ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ŬƴŘ ǘƘƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ŜƴƧƻȅŀōƭŜ ƛƴ ȅƻǳǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ  

{ƛƴŎŜǊŜƭȅΣ ȅƻǳǊ {t{ нлмт /ƻ-/ƘŀƛǊǎΣ  

 

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5                                       9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ 9ƳŜǊƛǘǳǎ ŀƴŘ wŜƎŜƴǘǎΩ tǊƻŦŜǎǎƻǊ          tǊƻŦŜǎǎƻǊ ŀƴŘ ±ƛŎŜ-/ƘŀƛǊ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ                        5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ wŀŘƛƻƭƻƎȅ ϧ LƳŀƎƛƴƎ {ŎƛŜƴŎŜǎ 
/ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ                      9ƳƻǊȅ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ {ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ       /ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ  
tŀǎǘ tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ      tŀǎǘ tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ   

Welcome 



 

р μ tŀƎŜ 

SPS 2017 Leadership  

Ihbhw!w¸ /I!Lw 

wƻƴŀƭŘ {Φ ²ŜƛƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ C/!tΣ C!¢! 

5ƛǊŜŎǘƻǊΣ !ǊƛȊƻƴŀ  

¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ 

/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ  

¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 

/h-/I!Lw 

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢!Σ C!!t 

aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 

/ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ   

IŜŀƭǘƘ {ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ 

/h-/I!Lw 

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ C{tL9Σ  
C{LLaΣ C!¢! 

/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ 

{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 

wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 

¶ WƻǎŜǇƘ {Φ !ƭǇŜǊǘΣ a5 
9ŘƛǘƻǊ-ƛƴ-/ƘƛŜŦΣ ¢ƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ 

¶ wƛŎƘŀǊŘ {Φ .ŀƪŀƭŀǊΣ a5 
aŀƴŀƎƛƴƎ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ !ŘǾƛǎƻǊȅ {ŜǊǾƛŎŜǎ ƛƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ  
{ƻƭǳǝƻƴǎΣ YtaDΣ [[tΣ 5ŜƴǾŜǊΣ /h 

¶ 5ŀǾƛŘ /Φ .ŀƭŎƘΣ a!Σ C!¢! 
/ƘƛŜŦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ hŶŎŜǊΣ ±Ŝǎŀƭƛǳǎ ±ŜƴǘǳǊŜǎΣ IƻǳǎǘƻƴΣ ¢· 

¶ WƻŜƭ 9Φ .ŀǊǘƘŜƭŜƳȅ 
tǊŜǎƛŘŜƴǘ ŀƴŘ /ƘƛŜŦ 9ȄŜŎǳǝǾŜ hŶŎŜǊΣ DƭƻōŀƭaŜŘΣ {Ŏƻǧǎπ
ŘŀƭŜΣ !½ 

¶ wŀǎƘƛŘ .ŀǎƘǎƘǳǊΣ tƘ5Σ C!¢! 
{ŜƴƛƻǊ !ŘǾƛǎƻǊ ŦƻǊ ŜIŜŀƭǘƘΣ ŜIŜŀƭǘƘ /ŜƴǘŜǊΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 
aƛŎƘƛƎŀƴ IŜŀƭǘƘ {ȅǎǘŜƳΣ !ƴƴ !ǊōƻǊΣ aL 

¶ !ƴƴŜ 9Φ .ǳǊŘƛŎƪΣ a5Σ atIΣ C!¢! 
!ǎǎƻŎƛŀǘŜ 5Ŝŀƴ ŦƻǊ ¢ŜƭŜIŜŀƭǘƘ ŀƴŘ /ƭƛƴƛŎŀƭ hǳǘǊŜŀŎƘΣ  
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ 5ŜǊƳŀǘƻƭƻƎȅΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aƛŀƳƛ aƛƭƭŜǊ 
{ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜΣ aƛŀƳƛΣ C[ 

¶ wƻōŜǊǘ ά.ƻōέ .ǳǊƴǎ 
/ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜǊΣ !ǊƛȊƻƴŀ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴΣ  
tƘƻŜƴƛȄΣ !½ 

¶ 5ŀƴƛŜƭ WΦ 5ŜǊƪǎŜƴΣ a5 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ŀƴŘ ²ŀƭǘŜǊ IΦ tŜŀǊŎŜ 9ƴŘƻǿŜŘ /ƘŀƛǊΣ  
/ƻƳƳǳƴƛǘȅΣ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ϧ tƻƭƛŎȅ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ !ǊƛȊƻƴŀ /ŜƴǘŜǊ 
ŦƻǊ wǳǊŀƭ IŜŀƭǘƘΣ aŜƭ ϧ 9ƴƛŘ ½ǳŎƪŜǊƳŀƴ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ tǳōƭƛŎ 
IŜŀƭǘƘΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀΣ ¢ǳŎǎƻƴΣ !½ 

¶ /ƘŀǊƭŜǎ wΦ 5ƻŀǊƴΣ a.!Σ C!¢! 
9ŘƛǘƻǊ-ƛƴ-/ƘƛŜŦΣ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŀƴŘ Ŝ-IŜŀƭǘƘ WƻǳǊƴŀƭ 
CŀƳƛƭȅ aŜŘƛŎƛƴŜΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ /ƛƴŎƛƴƴŀǝΣ /ƛƴŎƛƴƴŀǝΣ hI 

¶ WƻŜ DΦbΦ ά{ƪƛǇέ DŀǊŎƛŀΣ a5 
aŜǊƭƛƴ YΦ 5ǳ±ŀƭΣ a5Σ 9ƴŘƻǿŜŘ /ƘŀƛǊ ŦƻǊ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ 
LƴƴƻǾŀǝƻƴΣ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀΣ  
¢ǳŎǎƻƴΣ !½ 

¶ !ƭŜȄƛǎ {Φ DƛƭǊƻȅΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊΣ WƻƴŜǎ 5ŀȅΣ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΣ 5/ 

¶ tŀǳƭŀ Dǳȅ 
tǊŜǎƛŘŜƴǘ ŀƴŘ /ƘƛŜŦ 9ȄŜŎǳǝǾŜ hŶŎŜǊΣ {ŀƭǳǎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘΣ 
²ŀȅŎǊƻǎǎΣ D! 

¶ .Φ ¢ƛƭƳŀƴ WƻƭƭȅΣ a5Σ C!/9t 
/ƘƛŜŦ aŜŘƛŎŀƭ hŶŎŜǊΣ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ hƴ /ŀƭƭΣ wŜǎǘƻƴΣ ±! 

¶ bŀǘƘŀƴƛŜƭ [ŀŎƪǘƳŀƴΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊΣ CƻƭŜȅ ϧ [ŀǊŘƴŜǊΣ [[tΣ ¢ŀƳǇŀΣ C[ 

¶ WŀƳŜǎ tΦ aŀǊŎƛƴΣ a5Σ atIΣ C!¢! 
tǊƻŦŜǎǎƻǊΣ tŜŘƛŀǘǊƛŎ /ǊƛǝŎŀƭ /ŀǊŜΣ ¦/ 5ŀǾƛǎ /ƘƛƭŘǊŜƴϥǎ  
IƻǎǇƛǘŀƭΣ {ŀŎǊŀƳŜƴǘƻΣ /! 

¶ wƻƴŀƭŘ /Φ aŜǊǊŜƭƭΣ a5 
9ŘƛǘƻǊ-ƛƴ-/ƘƛŜŦΣ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŀƴŘ Ŝ-IŜŀƭǘƘ WƻǳǊƴŀƭΣ 9ƳŜǊƛǘǳǎ 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅΣ ±ƛǊƎƛƴƛŀ /ƻƳƳƻƴǿŜŀƭǘƘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ 
wƛŎƘƳƻƴŘΣ ±! 

¶ wŀƴŘŀƭƭ aƻƻǊŜΣ a5Σ a.! 
tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ aŜǊŎȅ ±ƛǊǘǳŀƭΣ /ƘŜǎǘŜǊŬŜƭŘΣ ah 

¶ ¢ƘƻƳŀǎ {Φ bŜǎōƛǧΣ a5Σ atI 
!ǎǎƻŎƛŀǘŜ ±ƛŎŜ /ƘŀƴŎŜƭƭƻǊ ŀƴŘ tǊƻŦŜǎǎƻǊΣ CŀƳƛƭȅ ŀƴŘ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ 
aŜŘƛŎƛƴŜΣ ¦/ 5ŀǾƛǎ IŜŀƭǘƘ {ȅǎǘŜƳΣ {ŀŎǊŀƳŜƴǘƻΣ /! 

¶ aŀǊǘŀ WΦ tŜǘŜǊǎŜƴΣ a5 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ ¦ǘŀƘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ bŜǘǿƻǊƪΣ  
{ŀƭǘ [ŀƪŜ /ƛǘȅΣ ¦¢ 

¶ !ƭŀƴ tƛǧΣ a5 
/ƘƛŜŦ aŜŘƛŎŀƭ hŶŎŜǊΣ !ǾƛȊƛŀΣ tƘƻŜƴƛȄΣ !½Σ ŀƴŘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ 
bŜǳǊƻǊŀŘƛƻƭƻƎȅΣ .ŀǊǊƻǿ bŜǳǊƻƭƻƎƛŎŀƭ LƴǎǝǘǳǘŜΣ tƘƻŜƴƛȄΣ !½ 

¶ wƻƴŀƭŘ YΦ tƻǊƻǇŀǝŎƘΣ a5Σ C!¢! 
9ȄŜŎǳǝǾŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ aƛƭƛǘŀǊȅ aŜŘƛŎƛƴŜ wŜǎŜŀǊŎƘΣ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ tƛǧǎōǳǊƎƘ aŜŘƛŎŀƭ /ŜƴǘŜǊΣ tƛǧǎōǳǊƎƘΣ t! 

¶ YŀǊŜƴ wƘŜǳōŀƴΣ a5Σ C!¢! 
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ±ƛǊƎƛƴƛŀΣ  
/ƘŀǊƭƻǧŜǎǾƛƭƭŜΣ ±! 

¶ Wŀȅ IΦ {ŀƴŘŜǊǎΣ a5Σ C!/tΣ C!/!!LΣ C!¢! 
tǊŜǎƛŘŜƴǘ ŀƴŘ /ƘƛŜŦ 9ȄŜŎǳǝǾŜ hŶŎŜǊΣ ¢ƘŜ Dƭƻōŀƭ  
¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ DǊƻǳǇΣ aŎ[ŜŀƴΣ ±! 

¶ Wŀȅ IΦ {ƘƻǊŜΣ a5Σ atI 
5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ /ƻƭƻǊŀŘƻ 5ŜǇǊŜǎǎƛƻƴ 
/ŜƴǘŜǊΣ !ǳǊƻǊŀΣ /h 

¶ bŀƴŎȅ [Φ ±ƻǊƘŜŜǎΣ wbΣ a{b 
LƴǘŜǊƛƳ 9ȄŜŎǳǝǾŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ǇƻƪŀƴŜ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ IŜŀƭǘƘ  
/ŜƴǘŜǊΣ {ǇƻƪŀƴŜΣ ²! 

b!¢Lhb![ !5±L{hw¸ .h!w5 
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SPS Schedule at a Glance  

ahb5!¸Σ hŎǘΦ н ¢¦9{5!¸Σ hŎǘΦ о 
уΥлл-
уΥмл 

²ŜƭŎƻƳŜ 
 

тΥол-
уΥол 

tƻǎǘŜǊ {Ŝǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ .ǊŜŀƪŦŀǎǘ ς wŜƎŜƴŎȅ  
.ŀƭƭǊƻƻƳ 

уΥмл-
уΥпл 

Y9¸bh¢9  
¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŀǎ ŀ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ !ǎǎŜǘΥ !ǊŜ ¸ƻǳ 
wŜŀŘȅΚ  

ah5¦[9 о   
a!YLbD ¸h¦w t!w¢b9w{ILt ²hwY {ahh¢I[¸ 

ah5¦[9 м  
¢9[9I9![¢I ²Lbb9w{Υ {¢w!¢9DL9{ ¢I!¢ ²hwY 

уΥол-
фΥол 

t!b9[ 
{Ƙƻǿ aŜ ǘƘŜ 5ŀǘŀΗ hǳǘŎƻƳŜǎ ŀƴŘ {ŀǾƛƴƎǎ 
ŦǊƻƳ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ 

уΥпл-
фΥмл 

{ŀǾƛƴƎ ŀ wǳǊŀƭ IƻǎǇƛǘŀƭ ¢ƘǊƻǳƎƘ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ фΥол-
млΥлл 

aŜŜǘ ǘƘŜ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ [ƛƎƘǘƴƛƴƎ wƻǳƴŘǎ 

фΥмл-
фΥор 

aŜŜǘ ǘƘŜ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ [ƛƎƘǘƴƛƴƎ wƻǳƴŘǎ млΥлл-
млΥол 

b9¢²hwYLbD .w9!Y - 9ȄǇƻ Iŀƭƭ 
{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 

фΥор-
млΥлр 

b9¢²hwYLbD .w9!Y ς 9ȄǇƻ Ƙŀƭƭ 
{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ !ǾƛȊƛŀ 

млΥол-
ммΥлл 

{ǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ aŀǊƪŜǝƴƎ ŀ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ 

млΥлр-
ммΥлр 

t!b9[ 
CƛƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ±ŜǩƴƎ ¸ƻǳǊ tŜǊŦŜŎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 
tŀǊǘƴŜǊ 

ммΥлл-
мнΥлл 

t!b9[ 
LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ŀ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊ ƛƴǘƻ ¸ƻǳǊ  
hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΥ .Ŝǎǘ tǊŀŎǝŎŜǎ ŀƴŘ [Ŝǎǎƻƴǎ 
[ŜŀǊƴŜŘ 

ммΥлр-
ммΥор 

9ƳōǊŀŎƛƴƎ 5ƛǊŜŎǘ-ǘƻ-/ƻƴǎǳƳŜǊ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
.ŜȅƻƴŘ hƴ-5ŜƳŀƴŘ 

мнΥлл-
мΥмр 

[¦b/I ς 9ȄǇƻ Iŀƭƭ 

ммΥор-
мнΥлр 

/ƘŀƳǇƛƻƴƛƴƎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ [ŜƎƛǎƭŀǝƻƴ ƛƴ ¸ƻǳǊ 
{ǘŀǘŜ 

ah5¦[9 п  
b!±LD!¢LbD ¢I9 w!tL5{ hC /I!bDLbD ¢9/Ibh[hD¸ 

мнΥлр-
мΥнл 

[¦b/I ς 9ȄǇƻ Iŀƭƭ мΥмр-
мΥпр 

aƻǾƛƴƎ !ǿŀȅ ŦǊƻƳ άtƭŀǜƻǊƳ !ƎƴƻǎǝŎέ 

ah5¦[9 н  
[9D![ !b5 w9D¦[!¢hw¸ /hb{L59w!¢Lhb{ 

мΥпр-
нΥмр 

/ŀǎŜ {ǘǳŘȅΥ hƴ-5ŜƳŀƴŘ 5ƛƎƛǘŀƭ IŜŀƭǘƘ  
{ŜǊǾƛŎŜǎ 

мΥнл-
нΥор 

t!b9[ 
! 5ŜŜǇ 5ƛǾŜ ƛƴǘƻ !ŘǾŀƴŎŜŘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ [ŜƎŀƭ 
ŀƴŘ wŜƎǳƭŀǘƻǊȅ LǎǎǳŜǎ 

нΥмр-
нΥпр 

b9¢²hwYLbD .w9!Y ς 9ȄǇƻ Iŀƭƭ 

нΥор-
оΥлл 

aŜŜǘ ǘƘŜ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ [ƛƎƘǘƴƛƴƎ wƻǳƴŘǎ нΥпр-
оΥмр 

LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƛƴǘƻ ¸ƻǳǊ 9Iw 

оΥлл-
оΥол 

b9¢²hwYLbD .w9!Yς 9ȄǇƻ Iŀƭƭ 
{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ DƻƻŘ {ŀƳŀǊƛǘŀƴ {ƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ 
¢ǊŀǇƻƭƭƻ 

оΥмр-
оΥпр 

²ŜŀǊŀōƭŜ {ŜƴǎƻǊǎ ŀƴŘ 5ƛŀōŜǝŎ Cƻƻǘ wŜƳƛǎǎƛƻƴ  

оΥол-
пΥлл 

¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ aŜŘƛŎŀǊŜ CƛƴŜ tǊƛƴǘ оΥпр-
оΥрр 

/ƭƻǎƛƴƎ 

пΥлл-
рΥлл 

t!b9[ 
/ƻǾŜǊŀƎŜ ŀƴŘ tŀȅƳŜƴǘΥ bŜƎƻǝŀǝƴƎ ²ƛƴ-²ƛƴǎ 

  

рΥлл-
сΥол 

b9¢²hwYLbD w9/9t¢Lhb ς 9ȄǇƻ Iŀƭƭ 
{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ DƭƻōŀƭaŜŘ 

  



 

у μ tŀƎŜ 

Detailed Schedule 
tƭŜŀǎŜ ƴƻǘŜ ǘƘŀǘ ŀƭƭ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƘŜƭŘ ƛƴ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳΦ  

{ǇŜŀƪŜǊ ƘŀƴŘƻǳǘǎ ŀƴŘ ǎƭƛŘŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ǇƻǎǘŜŘ ŀǘ ƘǧǇΥκκǧǎǇǎǿƻǊƭŘΦŎƻƳκнлмт-ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΤ ŎƭƛŎƪ άƭƻƎ ƛƴέ ŀƴŘ 
ǳǎŜ ǳǎŜǊƴŀƳŜ нлмтǇǊŜǎ ŀƴŘ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ǇǊŜǎпϷ 

DAY ONE ñ MONDAY, OCTOBER 2, 2017 

тΥлл ŀƳ ς

сΥлл ǇƳ 
{t{ wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 5Ŝǎƪ hǇŜƴ 

уΥлл ŀƳ ς 

уΥмл ŀƳ 

  

²ŜƭŎƻƳŜ  

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢!Σ C!!t 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ  
{ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ 
!ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ba   

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ  
C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 
¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

wƻƴŀƭŘ {Φ ²ŜƛƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ C/!tΣ C!¢! 
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ  
¢ǳŎǎƻƴΣ !½ 

уΥмл ŀƳ ς 

уΥпл ŀƳ 

   

YŜȅƴƻǘŜ !ŘŘǊŜǎǎτ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŀǎ ŀ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ !ǎǎŜǘΥ !ǊŜ ¸ƻǳ wŜŀŘȅΚ 

!ƭŀƴ /Φ wƻƎŀΣ a5 
tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ tǊƻǾƛŘŜǊ aŀǊƪŜǘ 
¢ŜƭŀŘƻŎ 
[ŜǿƛǎǾƛƭƭŜΣ ¢·  

 

ah5¦[9 мΥ ¢9[9I9![¢I ²Lbb9w{τ{¢w!¢9DL9{ ¢I!¢ ²hwY  

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
wƻƴŀƭŘ {Φ ²ŜƛƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ C/!tΣ C!¢! 
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ /ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊΣ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊΣ ¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

уΥпл ŀƳ ς 

фΥмл ŀƳ  
{ŀǾƛƴƎ ŀ wǳǊŀƭ IƻǎǇƛǘŀƭ ¢ƘǊƻǳƎƘ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 

WŀƳŜǎ WΦ 5ƛŎƪǎƻƴΣ .!Σ a.! 
/ƘƛŜŦ 9ȄŜŎǳǝǾŜ hŶŎŜǊ κ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊ 
/ƻǇǇŜǊ vǳŜŜƴ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ IƻǎǇƛǘŀƭ 
.ƛǎōŜŜΣ !½  

фΥмл ŀƳ ς

фΥор ŀƳ  
[ƛƎƘǘƴƛƴƎ wƻǳƴŘǎΥ aŜŜǘ ǘƘŜ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘ /ƻƳǇŀƴƛŜǎ 

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢!Σ C!!t 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ  
{ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ 
!ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ba   

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ  
C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 
¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

фΥор ŀƳ ς 

млΥлр ŀƳ 
9·th I![[ ht9b όнƴŘ CƭƻƻǊ !ǘǊƛǳƳύ ς bŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ϧ /ƻũŜŜ .ǊŜŀƪ  

{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ !ǾƛȊƛŀ 

http://ttspsworld.com/2017-presentations


 

ф μ tŀƎŜ 

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
!ƭŜȄƛǎ {Φ DƛƭǊƻȅΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊΣ WƻƴŜǎ 5ŀȅΣ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΣ 5/ 

млΥлр ŀƳ ς 

ммΥлр ŀƳ 
tŀƴŜƭ 
CƛƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ±ŜǩƴƎ ¸ƻǳǊ tŜǊŦŜŎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊ 

 !ƭŜȄƛǎ {Φ DƛƭǊƻȅΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊ 
WƻƴŜǎ 5ŀȅ 
²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΣ 5/ 

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 
¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

 {ŀǊŀƘ bΦ tƭŜǘŎƘŜǊΣ a5Σ aI/5{ 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ ŀƴŘ !ǎǎƛǎǘŀƴǘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ 

DŜƛǎŜƭ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ŀǘ 5ŀǊǘƳƻǳǘƘ 

IŀƴƻǾŜǊΣ bI  

ммΥлр ŀƳ ς 

ммΥор ŀƳ  
9ƳōǊŀŎƛƴƎ 5ƛǊŜŎǘ-ǘƻ-/ƻƴǎǳƳŜǊ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ .ŜȅƻƴŘ hƴ-5ŜƳŀƴŘ 

.Ǌƛŀƴ ²ŀȅƭƛƴƎΣ a.! 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ ±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜǎ  
LƴǘŜǊƳƻǳƴǘŀƛƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ 
{ŀƭǘ [ŀƪŜ /ƛǘȅΣ ¦¢ 

ммΥор ŀƳ τ 

мнΥлр ǇƳ 
/ƘŀƳǇƛƻƴƛƴƎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ [ŜƎƛǎƭŀǝƻƴ ƛƴ ¸ƻǳǊ {ǘŀǘŜ 

YƻŬ WƻƴŜǎ 
tǊƛƴŎƛǇŀƭ ŀƴŘ hǿƴŜǊ  
YW IŜŀƭǘƘ aŀǧŜǊǎ 
!ƴŘƻǾŜǊΣ a! 

мнΥлр ǇƳ ς 

мΥнл ǇƳ  
9·th I![[ ht9b ς bŜǘǿƻǊƪƛƴƎ [ǳƴŎƘ  

ah5¦[9 нΥ [9D![ !b5 w9D¦[!¢hw¸ /hb{L59w!¢Lhb{  

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
{ŀǊŀƘ bΦ tƭŜǘŎƘŜǊΣ a5Σ aI/5{ 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ ŀƴŘ !ǎǎƛǎǘŀƴǘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜΣ DŜƛǎŜƭ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ŀǘ 5ŀǊǘƳƻǳǘƘΣ 
IŀƴƻǾŜǊΣ bI  

мΥнл ǇƳ ς 

нΥор ǇƳ 

 

tŀƴŜƭ 
! 5ŜŜǇ 5ƛǾŜ ƛƴǘƻ !ŘǾŀƴŎŜŘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ [ŜƎŀƭ ŀƴŘ wŜƎǳƭŀǘƻǊȅ LǎǎǳŜǎ 

bƻƴ-tƘȅǎƛŎƛŀƴ tǊƻǾƛŘŜǊǎ ƛƴ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 

aŀǳǊŜŜƴ /ŀƘƛƭƭΣ a{bΣ !tb-/b{Σ !h/b{ 
{ŜƴƛƻǊ tƻƭƛŎȅ !ŘǾƛǎƻǊ 
bŀǝƻƴŀƭ /ƻǳƴŎƛƭ ƻŦ {ǘŀǘŜ .ƻŀǊŘǎ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ 
/ƘƛŎŀƎƻΣ L[ 

¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊŜǎŎǊƛōƛƴƎ 

aƛŎƘŀŜƭ DǊŀƊƻƴ 
5ƛǾŜǊǎƛƻƴ tǊƻƎǊŀƳ aŀƴŀƎŜǊΣ ¦{ 5ǊǳƎ  
9ƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ !ƎŜƴŎȅκtƘƻŜƴƛȄ CƛŜƭŘ hŶŎŜ  
tƘƻŜƴƛȄΣ !½ 

¦ǎƛƴƎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǘƻ .ǳƛƭŘ 5Ŝǎǝƴŀǝƻƴ aŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳǎ 

bŀǘƘŀƴƛŜƭ [ŀŎƪǘƳŀƴΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊΣ CƻƭŜȅ ϧ [ŀǊŘƴŜǊΣ [[t 
¢ŀƳǇŀΣ C[ 



 

мл μ tŀƎŜ 

ah5¦[9 нΥ [9D![ !b5 w9D¦[!¢hw¸ /hb{L59w!¢Lhb{ ό/ƻƴǝƴǳŜŘύ 

нΥор ǇƳ ς 

оΥлл ǇƳ 
[ƛƎƘǘƴƛƴƎ wƻǳƴŘǎΥ aŜŜǘ ǘƘŜ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘ /ƻƳǇŀƴƛŜǎ 

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢!Σ C!!t 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ  
{ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ 
!ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ba   

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ  
C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 
¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

оΥлл ǇƳ ς 

оΥол ǇƳ 
9·th I![[ ht9b ς bŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ϧ /ƻũŜŜ .ǊŜŀƪ  

{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ DƻƻŘ {ŀƳŀǊƛǘŀƴ {ƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ¢ǊŀǇƻƭƭƻ 

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
bŀǘƘŀƴƛŜƭ [ŀŎƪǘƳŀƴΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊΣ CƻƭŜȅ ϧ [ŀǊŘƴŜǊΣ [[tΣ ¢ŀƳǇŀΣ C[ 

оΥол ǇƳ ς 

пΥлл ǇƳ 

  

¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ aŜŘƛŎŀǊŜ CƛƴŜ tǊƛƴǘ 

¢ǊŀŎȅ {ŎƘǳǧ 
tŀǊǘ . tǊƻǾƛŘŜǊ hǳǘǊŜŀŎƘ ϧ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 
wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ 
bƻǊƛŘƛŀƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ {ƻƭǳǝƻƴǎ 
CŀǊƎƻΣ b5  

¢ŀƴŀ ²ƛƭƭƛŀƳǎ 
tǊƻǾƛŘŜǊ hǳǘǊŜŀŎƘ ϧ 9ŘǳŎŀǝƻƴ  
wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ 
bƻǊƛŘƛŀƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ {ƻƭǳǝƻƴǎ 
CŀǊƎƻΣ b5  

пΥлл ǇƳ ς 

рΥлл ǇƳ 

   

tŀƴŜƭ 
/ƻǾŜǊŀƎŜ ŀƴŘ tŀȅƳŜƴǘΥ bŜƎƻǝŀǝƴƎ ²ƛƴ-²ƛƴǎ 

/ƭŀƛǊŜ 9Φ /ŀǎǘƭŜǎΣ W5Σ [[a 
tŀǊǘƴŜǊ 
WƻƴŜǎ 5ŀȅ 
[ƻǎ !ƴƎŜƭŜǎΣ /!  

/ȅƴǘƘƛŀ IŀǘŎƘŜǊ 
bŀǝƻƴŀƭ ±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ 
aŜŘƛŎŀƛŘ tǊƻŘǳŎǘǎ ŀƴŘ LƴƴƻǾŀǝƻƴ 
²Ŝƭƭ/ŀǊŜ IŜŀƭǘƘ tƭŀƴǎ 
¢ŀƳǇŀΣ C[ 

bŀǘƘŀƴƛŜƭ [ŀŎƪǘƳŀƴΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊ 
CƻƭŜȅ ϧ [ŀǊŘƴŜǊΣ [[t 
¢ŀƳǇŀΣ C[ 

 

рΥлл ǇƳ ς 

сΥол ǇƳ  
9·th I![[ ht9b ς bŜǘǿƻǊƪƛƴƎ wŜŎŜǇǝƻƴ  
{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ DƭƻōŀƭaŜŘ 

tƭŜŀǎŜ Ŭƭƭ ƻǳǘ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŦƻǊƳǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ǿƛǘƘ  
ȅƻǳǊ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǇŀŎƪŜǘ ŀƴŘ ŘǊƻǇ ǘƘŜƳ ƻũ ŀǘ ǘƘŜ {t{ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ŘŜǎƪΦ  
hǊ Ǝƻ ǘƻ ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǎǳǊǾŜȅƳƻƴƪŜȅΦŎƻƳκǊκ{t{нлмт9Ǿŀƭ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ  
ǇǊŜǎŜƴǘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴƭƛƴŜΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΦ 

https://www.surveymonkey.com/r/SPS2017Eval


 

мм μ tŀƎŜ 

DAY TWO ñ TUESDAY, OCTOBER 3, 2017 

тΥлл ŀƳ ς

оΥлл ǇƳ 
{t{ wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 5Ŝǎƪ hǇŜƴ 

тΥол ŀƳ ς 

уΥол ŀƳ   
tƻǎǘŜǊ {Ŝǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ .ǊŜŀƪŦŀǎǘ  

±ƛŜǿ ǘƘŜ ǇƻǎǘŜǊǎ ŀƴŘ ǘŀƭƪ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ  
ŀǳǘƘƻǊǎ ƻǾŜǊ ōǊŜŀƪŦŀǎǘ ƛƴ ǘƘŜ  
wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳΦ wŜŀŘ ǘƘŜ ǇƻǎǘŜǊ  
ŀōǎǘǊŀŎǘǎ ǎǘŀǊǝƴƎ ƻƴ ǇΦ нуΦ  

ah5¦[9 оΥ a!YLbD ¸h¦w t!w¢b9w{ILt ²hwY {ahh¢I[¸  

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
.Φ ¢ƛƭƳŀƴ WƻƭƭȅΣ a5Σ C!/9t 
/ƘƛŜŦ aŜŘƛŎŀƭ hŶŎŜǊΣ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ hƴ /ŀƭƭΣ wŜǎǘƻƴΣ ±!  

уΥол ŀƳ ς 

фΥол ŀƳ 

   

tŀƴŜƭ 
{Ƙƻǿ aŜ ǘƘŜ 5ŀǘŀΗ hǳǘŎƻƳŜǎ ŀƴŘ {ŀǾƛƴƎǎ ŦǊƻƳ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ 

LƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ 

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ  
C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 
¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

Wŀǎƻƴ /Φ DƻƭŘǿŀǘŜǊΣ a!Σ at! 
{ŜƴƛƻǊ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
bŀǝƻƴŀƭ vǳŀƭƛǘȅ CƻǊǳƳ 
²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΣ 5/ 

WǳŘŘ 9Φ IƻƭƭŀƴŘŜǊΣ a5 
¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ CŜƭƭƻǿǎƘƛǇ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
¢ƘƻƳŀǎ WŜũŜǊǎƻƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 
tƘƛƭŀŘŜƭǇƘƛŀΣ t! 

wȅŀƴ wΦ aŎ/ƻƻƭΣ a5 
9b¢-hǘƻƭŀǊȅƴƎƻƭƻƎƛǎǘ 
{ŜŎǝƻƴ ƻŦ hǘƻƭŀǊȅƴƎƻƭƻƎȅ 
5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ 
²ƘƛǘŜ wƛǾŜǊ WǳƴŎǝƻƴ ±ŜǘŜǊŀƴǎ !ũŀƛǊǎ  
aŜŘƛŎŀƭ /ŜƴǘŜǊ 
²ƘƛǘŜ wƛǾŜǊ WǳƴŎǝƻƴΣ ±¢ 

фΥол ŀƳ ς

млΥлл ŀƳ  
[ƛƎƘǘƴƛƴƎ wƻǳƴŘǎΥ aŜŜǘ ǘƘŜ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘ /ƻƳǇŀƴƛŜǎ 

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢! 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
/ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ  
{ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ  
!ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ba   

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ  
C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 
¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

млΥлл ŀƳ ς

млΥол ŀƳ  
9·th I![[ ht9b ς bŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ϧ /ƻũŜŜ .ǊŜŀƪ  

{ǇƻƴǎƻǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 



 

мн μ tŀƎŜ 

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
!Ƴȅ [Φ ²ŀŜǊΣ a5 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳΣ ¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

млΥол ŀƳ ς

ммΥлл ŀƳ 

    

{ǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ aŀǊƪŜǝƴƎ ŀ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ 

¢ŀƳƳȅ IŀǩƴƎΣ at! 
5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ LƴƴƻǾŀǝƻƴ 
!ǾŜǊŀ Ŝ/!w9 
{ƛƻǳȄ CŀƭƭǎΣ {5  

tŀƴŜƭ 
LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ŀ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊ ƛƴǘƻ ¸ƻǳǊ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΥ .Ŝǎǘ tǊŀŎǝŎŜǎ ŀƴŘ  
[Ŝǎǎƻƴǎ [ŜŀǊƴŜŘ 

ммΥлл ŀƳ ς 

мнΥлл ǇƳ  

wƻōŜǊǘ .ŜǊƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ atI 
±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ /ƭƛƴƛŎŀƭ !ũŀƛǊǎ 
/ŀǊŜƴŀ 
{ŜŀǧƭŜΣ ²! 

/ƘƻƴƎ WŀŎƻōǎΣ wbΣ a{b 
wb {ŜƴƛƻǊ aŀƴŀƎŜǊ 
.ŀƴƴŜǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 
aŜǎŀΣ !½ 

DƛƎƛ {ƻǊŜƴǎƻƴΣ wbΣ a{b 
5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ /ƭƛƴƛŎŀƭ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ 
DƭƻōŀƭaŜŘ 
{ŎƻǧǎŘŀƭŜΣ !½ 

мнΥлл ǇƳ ς 

мΥмр ǇƳ  
9·th I![[ ht9b ς bŜǘǿƻǊƪƛƴƎ [ǳƴŎƘ  

ah5¦[9 пΥ b!±LD!¢LbD ¢I9 w!tL5{ hC /I!bDLbD ¢9/Ibh[hD¸  

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢! 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ {ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊΣ !ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ba   

мΥмр ǇƳ ς 

мΥпр ǇƳ 

  

aƻǾƛƴƎ !ǿŀȅ ŦǊƻƳ άtƭŀǜƻǊƳ !ƎƴƻǎǝŎέ 

.ŀǊǘ aΦ 5ŜƳŀŜǊǎŎƘŀƭƪΣ a5Σ a{ŎΣ Cw/tό/ύ 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ bŜǳǊƻƭƻƎȅ ŀƴŘ aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
aŀȅƻ /ƭƛƴƛŎ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ /ƻƴƴŜŎǘŜŘ /ŀǊŜ 
{ŎƻǧǎŘŀƭŜΣ !½ 

мΥпр ǇƳ ς 

нΥмр ǇƳ 

   

/ŀǎŜ {ǘǳŘȅΥ hƴ-5ŜƳŀƴŘ 5ƛƎƛǘŀƭ IŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜǎ 

{Ƙŀǳƴŀ aΦ /ƻȅƴŜ 
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ L¢ LƴƴƻǾŀǝƻƴ 
bŜǿ ¸ƻǊƪ tǊŜǎōȅǘŜǊƛŀƴ IƻǎǇƛǘŀƭ 
bŜǿ ¸ƻǊƪΣ b¸  



 

мо μ tŀƎŜ 

нΥмр ǇƳ ς 

нΥпр ǇƳ 
9·th I![[ ht9b ς bŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ϧ /ƻũŜŜ .ǊŜŀƪ  

{9/¢Lhb ah59w!¢hwΥ  
DƛƎƛ {ƻǊŜƴǎƻƴΣ wbΣ a{b 
5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ /ƭƛƴƛŎŀƭ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴΣ DƭƻōŀƭaŜŘΣ {ŎƻǧǎŘŀƭŜΣ !½ 

нΥпр ǇƳ ς 

оΥмр ǇƳ  
LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƛƴǘƻ ¸ƻǳǊ 9Iw  

!ƴŘȅ tŜƴƴ 
{ŜƴƛƻǊ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ .ǳǎƛƴŜǎǎ ¦ƴƛǘ 
/ŜǊƴŜǊ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ 
Yŀƴǎŀǎ /ƛǘȅΣ ah  

оΥмр ǇƳ ς 

оΥпр ǇƳ 
²ŜŀǊŀōƭŜ {ŜƴǎƻǊǎ ŀƴŘ 5ƛŀōŜǝŎ Cƻƻǘ wŜƳƛǎǎƛƻƴ όǾƛŀ ǾƛŘŜƻύ  

5ŀǾƛŘ DΦ !ǊƳǎǘǊƻƴƎΣ 5taΣ a5Σ tƘ5 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ ŀƴŘ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ƻǳǘƘǿŜǎǘŜǊƴ !ŎŀŘŜƳƛŎ [ƛƳō {ŀƭǾŀƎŜ !ƭƭƛŀƴŎŜ ό{![{!ύ 
YŜŎƪ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ŀǘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƻǳǘƘŜǊƴ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀ 
[ƻǎ !ƴƎŜƭŜǎΣ /! 

оΥпр ǇƳ ς 

оΥрр ǇƳ 
/ƭƻǎƛƴƎ 

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢! 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
/ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ  
{ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ  
!ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ba   

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ  
C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ  
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 
¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

wƻƴŀƭŘ {Φ ²ŜƛƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ C/!tΣ C!¢! 
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 

¢ǳŎǎƻƴΣ !½  

tƭŜŀǎŜ Ŭƭƭ ƻǳǘ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŦƻǊƳǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ  
           ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǇŀŎƪŜǘ ŀƴŘ ŘǊƻǇ ǘƘŜƳ ƻũ ŀǘ ǘƘŜ {t{ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ŘŜǎƪΦ hǊ Ǝƻ ǘƻ  
                  ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǎǳǊǾŜȅƳƻƴƪŜȅΦŎƻƳκǊκ{t{нлмт9Ǿŀƭ  ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜǊǎ  
                    ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴƭƛƴŜΦ ¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΦ 

https://www.surveymonkey.com/r/SPS2017Eval


 

мп μ tŀƎŜ 

5ŀƭŜ /Φ !ƭǾŜǊǎƻƴΣ a5Σ C!¢!Σ C!!t 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
/ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ  
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ 
{ŎƛŜƴŎŜǎ /ŜƴǘŜǊ 

5ǊΦ !ƭǾŜǊǎƻƴ ƛǎ tǊƻŦŜǎǎƻǊ 9ƳŜǊƛǘǳǎ 
ŀƴŘ wŜƎŜƴǘǎΩ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛπ
ǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ aŜȄƛŎƻΣ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ƛǎ 
ǘƘŜ aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ /ŜƴǘŜǊ 

ŦƻǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
ǎȅǎǘŜƳǎ ŦƻǊ bŜǿ aŜȄƛŎƻΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀπ
ǝƻƴŀƭƭȅΦ IŜ ƛǎ ŀƭǎƻ ǘƘŜ /ƘƛŜŦ aŜŘƛŎŀƭ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ hŶŎŜǊ ŀǘ 
[/C wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ǘƘŜ bŜǿ aŜȄƛŎƻ IŜŀƭǘƘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ /ƻƭƭŀōπ
ƻǊŀǝǾŜΣ ŀǎǎƛǎǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜũƻǊǘǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 
ŀƴŘ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ǳǎŜ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŜȄŎƘŀƴƎŜΣ ŀŘƻǇǝƻƴ 
ƻŦ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ƘŜŀƭǘƘ ǊŜŎƻǊŘǎΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘŜƭŜƳŜŘƛπ
ŎƛƴŜΦ IŜ ƛǎ ŀ tŀǎǘ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
!ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΦ IŜ ƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǇǊƻπ
ƎǊŀƳǎ ǘƻ ŀŘǾŀƴŎŜ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ Ŝ-IŜŀƭǘƘ ƎƭƻōŀƭƭȅΦ  

5ŀǾƛŘ DΦ !ǊƳǎǘǊƻƴƎΣ 5taΣ a5Σ tƘ5 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ ŀƴŘ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
{ƻǳǘƘǿŜǎǘŜǊƴ !ŎŀŘŜƳƛŎ [ƛƳō  
{ŀƭǾŀƎŜ !ƭƭƛŀƴŎŜ ό{![{!ύ 
YŜŎƪ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ŀǘ  
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƻǳǘƘŜǊƴ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀ 

.ŜŦƻǊŜ ƧƻƛƴƛƴƎ ¦{/Σ 5ǊΦ !ǊƳǎǘǊƻƴƎ 
ǿŀǎ ŀ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ όǿƛǘƘ 
¢ŜƴǳǊŜύ ŀǘ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀ 
ŀƴŘ 5ŜǇǳǘȅ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ 

/ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ !ŎŎŜƭŜǊŀǘŜŘ .ƛƻƳŜŘƛŎŀƭ LƴƴƻǾŀǝƻƴ ό!/!.LύΦ IŜ 
ƘƻƭŘǎ ŀ aŀǎǘŜǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ¢ƛǎǎǳŜ wŜǇŀƛǊ ŀƴŘ ²ƻǳƴŘ 
IŜŀƭƛƴƎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀƭŜǎ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ŀƴŘ 
ŀ tƘ5 ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜΣ 
ǿƘŜǊŜ ƘŜ ǿŀǎ ŀǇǇƻƛƴǘŜŘ ±ƛǎƛǝƴƎ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜΦ IŜ 
ŀƭǎƻ Ŏƻ-ŦƻǳƴŘŜŘ ǘƘŜ {ƻǳǘƘŜǊƴ !ǊƛȊƻƴŀ [ƛƳō {ŀƭǾŀƎŜ !ƭƭƛŀƴŎŜΦ 
5ǊΦ !ǊƳǎǘǊƻƴƎ ǿŀǎ ŀǇǇƻƛƴǘŜŘ 5ŜǇǳǘȅ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ 
/ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ !ŎŎŜƭŜǊŀǘŜŘ .ƛƻƳŜŘƛŎŀƭ LƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƴŘ Ŏƻ-ŦƻǳƴŘŜŘ 
ƛǘǎ άŀǳƎƳŜƴǘŜŘ ƘǳƳŀƴέ ƛƴƛǝŀǝǾŜΣ ǿƘƛŎƘ ǇƭŀŎŜǎ ƘƛƳ ŀǘ ǘƘŜ 
ƴŜȄǳǎ ƻŦ ǘƘŜ ƳŜǊƎŜǊ ƻŦ ŎƻƴǎǳƳŜǊ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎǎΣ ǿŜŀǊŀōƭŜǎ ŀƴŘ 
ƳŜŘƛŎŀƭ ŘŜǾƛŎŜǎΦ IŜ Ƙŀǎ ǇǊƻŘǳŎŜŘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ псл ǇŜŜǊ-
ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇŀǇŜǊǎ ƛƴ ŘƻȊŜƴǎ ƻŦ ǎŎƘƻƭŀǊƭȅ ƳŜŘƛŎŀƭ ƧƻǳǊπ
ƴŀƭǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƻǾŜǊ ул ōƻƻƪ ŎƘŀǇǘŜǊǎΦ IŜ ƛǎ /ƻ-9ŘƛǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ 
!ƳŜǊƛŎŀƴ 5ƛŀōŜǘŜǎ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΩǎ ό!5!ύ /ƭƛƴƛŎŀƭ /ŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ 
5ƛŀōŜǝŎ CƻƻǘΣ ƴƻǿ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ƛǘǎ ǘƘƛǊŘ ŜŘƛǝƻƴΦ IŜ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ 
ŬǊǎǘ ǎƛȄ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ²ƻǳƴŘ /ŀǊŜ !ƳōŀǎǎŀŘƻǊǎ ŀƴŘ ƛǎ ǘƘŜ 
ǊŜŎƛǇƛŜƴǘ ƻŦ ƴǳƳŜǊƻǳǎ ŀǿŀǊŘǎ ŀƴŘ ŘŜƎǊŜŜǎ ōȅ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ 
ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƳŜŘƛŎŀƭ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΦ 

wƻōŜǊǘ .ŜǊƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ atI 
±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ /ƭƛƴƛŎŀƭ !ũŀƛǊǎ 
/ŀǊŜƴŀΣ LƴŎΦ 

5ǊΦ .ŜǊƴǎǘŜƛƴ ƛǎ ŀ ŦŀƳƛƭȅ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ 
ǿƘƻ ƧƻƛƴŜŘ /ŀǊŜƴŀ aŜŘƛŎŀƭ  
tǊƻǾƛŘŜǊǎ ƻǾŜǊ мл ȅŜŀǊǎ ŀƎƻΣ  
ŘŀǝƴƎ ōŀŎƪ ǘƻ /ŀǊŜƴŀΩǎ ǝƳŜ ŀǎ ŀƴ 
ƛƴƴƻǾŀǘƻǊ ƛƴ ŘŜƭƛǾŜǊƛƴƎ ƘƻǳǎŜ Ŏŀƭƭ 
ǾƛǎƛǘǎΦ IŜ ǿŀǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ǿƛǘƘ 

/ŀǊŜƴŀΩǎ ŜǾƻƭǳǝƻƴ ƛƴǘƻ ŀ ƭŜŀŘŜǊ ƛƴ  
ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŎŀǊŜΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƘŜ /at ƎǊƻǳǇ ƻŦ 
ǇƘȅǎƛŎƛŀƴǎ ŀƴŘ ƴǳǊǎŜ ǇǊŀŎǝǝƻƴŜǊǎΣ ƘŜ ƘŜƭǇŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ 
/ŀǊŜƴŀΩǎ ±ƛǊǘǳŀƭ tǊŀŎǝŎŜ DǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŀƴŘ vǳŀƭƛǘȅ !ǎǎǳǊŀƴŎŜ 
ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ IŜ ǎŜǊǾŜŘ ƻƴ ¦w!/Ωǎ 9ȄǇŜǊǘ tŀƴŜƭ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ 
ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ŀƴŘ Ƙŀǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƻƴ ǾƛǊǘǳŀƭ ǳǊƎŜƴǘ 
ŎŀǊŜ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ŀƴƴǳŀƭ !¢! 
ƳŜŜǝƴƎǎΦ IŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ Ƙƛǎ .! ƛƴ ŜŎƻƴƻƳƛŎǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛπ
ǘȅ ƻŦ ±ƛǊƎƛƴƛŀ ŀƴŘ Ƙƛǎ a5 ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bƻǊǘƘ /ŀǊƻƭƛπ
ƴŀΦ IŜ ŀƭǎƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ Ƙƛǎ atI ŀƴŘ ŀ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎŀǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 
ŦŜƭƭƻǿǎƘƛǇ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΦ {ƛƴŎŜ ƛƴƛǝŀƭƭȅ  
ǊŜƭƻŎŀǝƴƎ ŦƻǊ Ƙƛǎ ŦŀƳƛƭȅ ƳŜŘƛŎƛƴŜ ǊŜǎƛŘŜƴŎȅΣ ƘŜ Ƙŀǎ ƭƛǾŜŘ ƛƴ  
{ŜŀǧƭŜ ŀƴŘ ōŜŜƴ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ƳŜŘƛŎŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǘƘŜǊŜ ŦƻǊ 
ƻǾŜǊ нр ȅŜŀǊǎΦ  

aŀǳǊŜŜƴ /ŀƘƛƭƭΣ a{bΣ !tbΣ /b{Σ !h/b{ 
{ŜƴƛƻǊ tƻƭƛŎȅ !ŘǾƛǎƻǊ 
bŀǝƻƴŀƭ /ƻǳƴŎƛƭ ƻŦ {ǘŀǘŜ  
.ƻŀǊŘǎ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ 

aŀǳǊŜŜƴ /ŀƘƛƭƭ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀƴ  
ŀŘǾŀƴŎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜ ƴǳǊǎŜ ƛƴ ŀŘǳƭǘ 
ŀƴŘ ǇŜŘƛŀǘǊƛŎ ƻƴŎƻƭƻƎȅ ŦƻǊ ƳƻǊŜ 
ǘƘŀƴ ор ȅŜŀǊǎΦ {ƘŜ ƧƻƛƴŜŘ ǘƘŜ bŀπ
ǝƻƴŀƭ /ƻǳƴŎƛƭ ƻŦ {ǘŀǘŜ .ƻŀǊŘǎ ƻŦ 
bǳǊǎƛƴƎ ƛƴ ǎǳƳƳŜǊ нлмм ǘƻ ƭŜŀŘ ǘƘŜƛǊ 

/ŀƳǇŀƛƎƴ ŦƻǊ !twb /ƻƴǎŜƴǎǳǎΣ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ 
ǘƘŜ !twb /ƻƴǎŜƴǎǳǎ aƻŘŜƭ ƻŦ !twb wŜƎǳƭŀǝƻƴΣ [ƛŎŜƴǎǳǊŜΣ 
!ŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴΣ /ŜǊǝŬŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ŀƭƭ рр ¦{ ǎǘŀǘŜǎ 
ŀƴŘ ƧǳǊƛǎŘƛŎǝƻƴǎΦ {ƘŜ ŀǎǎƛǎǘǎ .ƻŀǊŘǎ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ ƛƴ ŀŘƻǇǝƻƴ ƻŦ 
ǘƘŜ /ƻƴǎŜƴǎǳǎ aƻŘŜƭΦ Lƴ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǊƻƭŜǎ ŀǎ ŀ ƴǳǊǎƛƴƎ ŘƛǊŜŎǘƻǊ 
ŀƴŘ ŎŀƴŎŜǊ ŎŜƴǘŜǊ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊΣ aǎΦ /ŀƘƛƭƭ Ƙŀǎ ƘŀŘ ŀŘƳƛƴƛǎπ
ǘǊŀǝǾŜ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊ ǎǇŜŎƛŀƭǘȅ !twbǎΦ tǊƛƻǊ ǘƻ Ƨƻƛƴπ
ƛƴƎ ǘƘŜ b/{.bΣ ǎƘŜ ǿŀǎ /ƭƛƴƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ !ƅŀŎ /ŀƴŎŜǊ 
/ŜƴǘŜǊ ŀǘ /ƘƛƭŘǊŜƴϥǎ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ƻŦ !ǘƭŀƴǘŀΦ {ƘŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƘŜǊ 
a{b ŦǊƻƳ .ƻǎǘƻƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ƘŜǊ .{b ŦǊƻƳ ǘƘŜ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ 
{ǘΦ ¢ŜǊŜǎŀ ƛƴ ²ƛƴƻƴŀΣ abΦ  

 

 

 

 

Speaker and Moderator Biography Excerpts 



 

мр μ tŀƎŜ 

/ƭŀƛǊŜ 9Φ /ŀǎǘƭŜǎΣ W5Σ [[a 
tŀǊǘƴŜǊ 
WƻƴŜǎ 5ŀȅ 

/ƭŀƛǊŜ /ŀǎǘƭŜǎ ŀŘǾƛǎŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎ 
ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ƻƴ 
ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǊŜƎǳƭŀπ
ǘƻǊȅ ƛǎǎǳŜǎ ŀƴŘ ƛƴ ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ 
ōŜŦƻǊŜ ŦŜŘŜǊŀƭ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ ƎƻǾŜǊƴπ
ƳŜƴǘ ŀƎŜƴŎƛŜǎΦ IŜǊ ŀǊŜŀǎ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŜ 
ƛƴŎƭǳŘŜ ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŀƴŘ ŎŜǊǝŬŎŀǝƻƴΣ Ǉŀȅπ

ƳŜƴǘ ŀƴŘ ǊŜƛƳōǳǊǎŜƳŜƴǘΣ ƘŜŀƭǘƘ ǇǊƛǾŀŎȅΣ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛŎŀƭ 
¢ǊŜŀǘƳŜƴǘ ŀƴŘ !ŎǝǾŜ [ŀōƻǊ !Ŏǘ ό9a¢![!ύΣ aŜŘƛŎŀǊŜ ŎƻƴŘƛπ
ǝƻƴǎ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΣ ŎƻƴǘǊŀŎǝƴƎ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴŀƭ ƳŀǧŜǊǎΣ 
ƛƴǘŜǊƴŀƭ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 
ŀǳŘƛǘǎΦ aǎΦ /ŀǎǘƭŜǎΩ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀŘǾƛǎƛƴƎ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ŀƴŘ 
ƭŀǊƎŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƳŜŘƛŎŀƭ ŎŜƴǘŜǊǎ ƛƴ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ŀŘƳƛƴƛǎπ
ǘǊŀǝǾŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǎǘŀǘŜ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜ ƧŜƻǇŀǊŘȅ ŀƴŘ ǇǊƛǾŀŎȅ 
ōǊŜŀŎƘ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀƴŘ /ŜƴǘŜǊǎ ŦƻǊ aŜŘƛŎŀǊŜ ŀƴŘ aŜŘƛŎŀƛŘ {ŜǊπ
ǾƛŎŜǎϥ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ŘŜŬŎƛŜƴŎȅ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘǊŜŀǘŜƴŜŘ 
ǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ŀŎǝƻƴǎΦ {ƘŜ ŀƭǎƻ ŀǎǎƛǎǘǎ ŎƭƛŜƴǘǎ ƛƴ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ 
IŜŀƭǘƘ ŀƴŘ IǳƳŀƴ {ŜǊǾƛŎŜǎ hŶŎŜ ƻŦ LƴǎǇŜŎǘƻǊ DŜƴŜǊŀƭ ŀǳŘƛǘǎΣ 
ǊŜŎƻǾŜǊȅ ŀǳŘƛǘ ŎƻƴǘǊŀŎǘƻǊ όw!/ύ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘ 
ŎƻƴǘǊŀŎǘƻǊ όt{/ύ ŀǳŘƛǘǎΣ ŀƴŘ ŀŘǾƛǎƛƴƎ ŎƭƛŜƴǘǎ ƻƴ ǊŜǇŀȅƳŜƴǘǎ ǘƻ 
ǇǊƛǾŀǘŜ ǇŀȅŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ aŜŘƛŎŀǊŜ ŀƴŘ aŜŘƛŎŀƛŘ ǇǊƻƎǊŀƳΦ {ƘŜ 
ƛǎ ŀ ǾƻǝƴƎ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ǘƘŜ bŀǝƻƴŀƭ bŀǝǾŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ .ŀǊ !ǎǎƻπ
Ŏƛŀǝƻƴ ŀƴŘ ŦŜƭƭƻǿ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ .ŀǊ CƻǳƴŘŀǝƻƴΦ  

{Ƙŀǳƴŀ aΦ /ƻȅƴŜΣ .{Ŏ 
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ L¢ LƴƴƻǾŀǝƻƴ  
bŜǿ ¸ƻǊƪ-tǊŜǎōȅǘŜǊƛŀƴ IƻǎǇƛǘŀƭ 

{Ƙŀǳƴŀ /ƻȅƴŜ ƛǎ ǘƘŜ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ 
LƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀǘ bŜǿ ¸ƻǊƪ-
tǊŜǎōȅǘŜǊƛŀƴ IƻǎǇƛǘŀƭΣ ǿƘŜǊŜ  
ǎƘŜ ƻǾŜǊǎŜŜǎ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ  
ŜƴǘŜǊǇǊƛǎŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀπ
ǝƻƴΦ ¢ƘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ b¸t  
LƴƴƻǾŀǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ ƛǎ ǘƻ ƭŜǾŜǊŀƎŜ ǘƘŜ 

ƭŀǘŜǎǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ǇŀǝŜƴǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ƘƻǎǇƛǘŀƭ 
ƻǇŜǊŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ b¸t ŜƴǘŜǊǇǊƛǎŜ 
ǘƘǊƻǳƎƘ ŘƛƎƛǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΦ aǎΦ /ƻȅƴŜ ŀƴŘ ƘŜǊ 
ǘŜŀƳ ŀǊŜ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ƳƻǾƛƴƎ нл҈ ƻŦ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǘƻ ǾƛǊǘǳŀƭ 
ŎŀǊŜΦ aǎΦ /ƻȅƴŜ ǿŀǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ŦƻǳƴŘŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ  
ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ōŀŎƪ ƛƴ нлмрΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘƛǎ ǊƻƭŜΣ ǎƘŜ 
ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ŀǘ b¸t ǎǳŎƘ ŀǎ tŜǊƛ-hǇŜǊŀǝǾŜ 
{ŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ¢ǊŀƴǎǇƭŀƴǘΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀǘ bŜǿ ¸ƻǊƪ-
tǊŜǎōȅǘŜǊƛŀƴ ŦƻǊ ǎŜǾŜƴ ȅŜŀǊǎΦ {ƘŜ ƛǎ ŀ ƎǊŀŘǳŀǘŜ ƻŦ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 
/ƻƭƭŜƎŜ /ƻǊƪΣ LǊŜƭŀƴŘΦ 

 

 

 

.ŀǊǘ aΦ 5ŜƳŀŜǊǎŎƘŀƭƪΣ a5Σ a{ŎΣ Cw/tό/ύ 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ bŜǳǊƻƭƻƎȅ ŀƴŘ aŜŘƛŎŀƭ 
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
aŀȅƻ /ƭƛƴƛŎ /ŜƴǘŜǊ ŦƻǊ /ƻƴƴŜŎǘŜŘ 
/ŀǊŜ 

5ǊΦ 5ŜƳŀŜǊǎŎƘŀƭƪ ǊŜŎŜƛǾŜŘ Ƙƛǎ 
aΦ5Φ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 
.ǊƛǝǎƘ /ƻƭǳƳōƛŀΦ IŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ Ƙƛǎ 
ƴŜǳǊƻƭƻƎȅ ǊŜǎƛŘŜƴŎȅ ŀƴŘ ǾŀǎŎǳƭŀǊ 
ƴŜǳǊƻƭƻƎȅ ŦŜƭƭƻǿǎƘƛǇ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŜǎǘŜǊƴ hƴǘŀǊƛƻ ŀƴŘ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ 
ŎƭƛƴƛŎŀƭ ŜǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎȅΣ ōƛƻǎǘŀǝǎǝŎǎΣ ƘŜŀƭǘƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘƻƭπ
ƻƎȅΣ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀǘ aŎaŀǎǘŜǊ ¦ƴƛǾŜǊǎƛπ
ǘȅ ŀƴŘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ¢ƻǊƻƴǘƻΦ IŜ ƧƻƛƴŜŘ aŀȅƻ /ƭƛƴƛŎ ƛƴ нллм 
ŀƴŘ ƛǎ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ƛƴ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ bŜǳǊƻƭƻƎȅΣ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ 
±ŀǎŎǳƭŀǊ bŜǳǊƻƭƻƎȅΣ IƻǎǇƛǘŀƭ bŜǳǊƻƭƻƎȅΣ ¢ŜƭŜ {ǘǊƻƪŜΣ ŀƴŘ ¢ŜƭŜ 
bŜǳǊƻƭƻƎȅΦ 5ǊΦ 5ŜƳŀŜǊǎŎƘŀƭƪ Ƙŀǎ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊŜŘ ƛƴ ǎǘǊƻƪŜΣ ŜƳŜǊπ
ƎŜƴŎȅ ƴŜǳǊƻƭƻƎȅΣ ŀƴŘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŦƻǊ ƻǾŜǊ ŀ ŘŜŎŀŘŜΦ IŜ Ŏƻ-
ŀǳǘƘƻǊŜŘ !ƳŜǊƛŎŀƴ IŜŀǊǘ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ŀƴŘ !ƳŜǊƛŎŀƴ {ǘǊƻƪŜ 
!ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŀŎǳǘŜ ƛǎŎƘŜƳƛŎ 
ǎǘǊƻƪŜ ŀƴŘ !ƳŜǊƛŎŀƴ !ŎŀŘŜƳȅ ƻŦ bŜǳǊƻƭƻƎȅ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŦƻǊ 
ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ƛƴ ƴŜǳǊƻƭƻƎȅΦ IŜ Ƙŀǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ 
ǇƛǾƻǘŀƭ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǘǊƛŀƭǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅΣ ǾŀƭƛŘƛǘȅΣ ǎŀŦŜǘȅΣ 
ŀƴŘ ŜŶŎŀŎȅ ƻŦ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŦƻǊ ǎǘǊƻƪŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ¦{ Ŏƻǎǘ 
ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘŜƭŜǎǘǊƻƪŜΦ IŜ ƛǎ ǘƘŜ ŀǳǘƘƻǊ ƻŦ ƳƻǊŜ 
ǘƘŀƴ мрл ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŀƴǳǎŎǊƛǇǘǎΣ ŎƘŀǇǘŜǊǎ ŀƴŘ ŜŘƛǘƻǊƛŀƭǎΦ 

WŀƳŜǎ WΦ 5ƛŎƪǎƻƴΣ .!Σ a.! 
/ƘƛŜŦ 9ȄŜŎǳǝǾŜ hŶŎŜǊ κ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊ 
/ƻǇǇŜǊ vǳŜŜƴ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ IƻǎǇƛǘŀƭ  

WŀƳŜǎ WΦ 5ƛŎƪǎƻƴ ƛǎ ǘƘŜ /ƘƛŜŦ 9ȄŜŎǳπ

ǝǾŜ hŶŎŜǊ ƻŦ /ƻǇǇŜǊ vǳŜŜƴ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ IƻǎǇƛǘŀƭΣ ƭƻŎŀǘŜŘ ƛƴ 

ǊǳǊŀƭ .ƛǎōŜŜΣ !ǊƛȊƻƴŀΦ !ǎ /9h ŦƻǊ 

ǘƘŜ ƭŀǎǘ мт ȅŜŀǊǎΣ ƘŜ Ƙŀǎ ƻǾŜǊǎŜŜƴ 

ǘƘŜ ŜȄǇŀƴǎƛƻƴ ƻŦ /v/I ŦǊƻƳ ŀ ǎǘǊǳƎπ

ƎƭƛƴƎ ŦŀŎƛƭƛǘȅ ǘƻ ŀ ǇǊƻŬǘŀōƭŜ ŀƴŘ ƴŀǝƻƴŀƭπ

ƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ǊǳǊŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ƴŜǘǿƻǊƪΦ aǊΦ 5ƛŎƪǎƻƴ Ƙŀǎ ƭŜŘ 

ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ŀƴŘ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ LƭƭƛƴƻƛǎΣ hƘƛƻΣ bŜǿ ¸ƻǊƪ ŀƴŘ 

/ŀƭƛŦƻǊƴƛŀΦ IŜ Ƙŀǎ ǎǇŜƴǘ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ му ȅŜŀǊǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ŎǊƛǝŎŀƭ 

ŀŎŎŜǎǎ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ /v/IΣ ŀ мп-ōŜŘ ŀŎǳǘŜ-ŎŀǊŜ ŎŜƴǘŜǊ 

ƻũŜǊƛƴƎ ŀ Ŧǳƭƭ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ Lǘ ƛǎ ŀ [ŜǾŜƭ L± ¢ǊŀǳƳŀ /ŜƴǘŜǊ 

ŀƴŘ ƛǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǘƻǇ р ǇŜǊŎŜƴǘ ƻŦ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ƴŀπ

ǝƻƴŀƭƭȅ ŦƻǊ ƛǘǎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǳǎŜ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǎǇŜπ

Ŏƛŀƭǘȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛǘǎ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ aǊΦ 5ƛŎƪǎƻƴ 

ƛǎ ǘƘŜ нлмм ǿƛƴƴŜǊ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ IƻǎǇƛǘŀƭ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΩǎ 

{ƘƛǊƭŜȅ !ƴƴ aǳƴǊƻŜ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ !ǿŀǊŘΦ IŜ ŀƭǎƻ ǊŜŎŜƴǘƭȅ ǊŜπ

ŎŜƛǾŜŘ ƘƻƴƻǊǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ IƻǎǇƛǘŀƭ ŀƴŘ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ !ǎǎƻπ

Ŏƛŀǝƻƴ ŀƴŘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǘǿƛŎŜ ƴŀƳŜŘ ǘƘŜ hǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎ wǳǊŀƭ 

IŜŀƭǘƘ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ōȅ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ wǳǊŀƭ IŜŀƭǘƘ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ 

ό!ȊwI!ύΦ IŜ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ ǎƛȄ ȅŜŀǊǎ ŀǎ ŀ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ 

ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ IƻǎǇƛǘŀƭ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ŀƴŘ ƛǎ ŀ 

Ǉŀǎǘ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ !ȊwI!Φ  



 

мс μ tŀƎŜ 

!ƭŜȄƛǎ {Φ DƛƭǊƻȅΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊ 
WƻƴŜǎ 5ŀȅ 

!ƭŜȄƛǎ DƛƭǊƻȅ ƛǎ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊ ŀǘ ǘƘŜ ƭŀǿ 
ŬǊƳ ƻŦ WƻƴŜǎ 5ŀȅΣ ǿƘŜǊŜ ǎƘŜ  
ŀŘǾƛǎŜǎ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ 
ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ƻƴ ǘǊŀƴǎŀŎπ
ǝƻƴŀƭΣ ƘŜŀƭǘƘ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊȅ ŀƴŘ  
ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ƳŀǧŜǊǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜƳǇƘŀǎƛǎ 

ƻƴ ŘƛƎƛǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǘƻǇƛŎǎΦ {ƘŜ Ƙŀǎ  
ƳŀƴŀƎŜŘ ƴǳƳŜǊƻǳǎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ƳŜǊƎŜǊΣ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴΣ ǇǊƛǾŀǘŜ 
ŜǉǳƛǘȅΣ ǾŜƴǘǳǊŜ ŎŀǇƛǘŀƭΣ ŀƴŘ Ƨƻƛƴǘ ǾŜƴǘǳǊŜ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎ ŦƻǊ 
ǾŀǊƛƻǳǎ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘŜƭŜπ
ƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ƳƻōƛƭŜ ŘŜǾƛŎŜΣ 9IwΣ ǇǊŀŎǝŎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŎȅōŜǊπ
ƪƴƛŦŜΣ ƛƳŀƎƛƴƎ ŎŜƴǘŜǊǎΣ ŀƴŘ ǘŜƭŜǊŀŘƛƻƭƻƎȅΦ {ƘŜ ŀŘǾƛǎŜǎ ƻƴ  
ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƳŀǧŜǊǎ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘƻ 
ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƳƻŘŜƭǎΣ Ƴ-ƘŜŀƭǘƘ ŘŜǾƛŎŜǎ ŀƴŘ 
ǇǊƻŘǳŎǘǎΤ ŎƻǳƴǎŜƭǎ ƻƴ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǾƛǊǘǳŀƭ ŎƻƴǎǳƭǘǎΣ  
Ŝ-ǇǊŜǎŎǊƛōƛƴƎΣ ǇŀǝŜƴǘ ŎƻƴǎŜƴǘǎΣ ŎǊŜŘŜƴǝŀƭƛƴƎ ōȅ ǇǊƻȄȅΣ ŎƻǊǇƻπ
ǊŀǘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻŦ ƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴΣ ǊŜƛƳōǳǊǎŜπ
ƳŜƴǘΣ ŀƴǝ-ƪƛŎƪōŀŎƪΣ ŀƴŘ ƭƛŎŜƴǎǳǊŜ ƳŀǧŜǊǎ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘƻ ǘŜƭŜπ
ƳŜŘƛŎƛƴŜ ŀƴŘ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΤ ŘŜǾŜƭƻǇǎ 
ŀƴŘ ƴŜƎƻǝŀǘŜǎ Ŝ-ƘŜŀƭǘƘ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎǳǎǘƻƳŜǊΣ ǾŜƴŘƻǊΣ ŀƴŘ  
ŀŶƭƛŀǝƻƴ ŎƻƴǘǊŀŎǘǎ ŀƴŘ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴΤ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 
ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ƘŜŀƭǘƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΤ ŀƴŘ 
ƭŜŀŘǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ƳŜŘƛŎŀƭ ōƻŀǊŘǎ ŀƴŘ 
ƻǘƘŜǊ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǇƻƭƛŎȅ ƳŀƪŜǊǎ ƻƴ ŘƛƎƛǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǘƻǇƛŎǎΦ  

Wŀǎƻƴ /Φ DƻƭŘǿŀǘŜǊΣ a!Σ at! 
{ŜƴƛƻǊ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
bŀǝƻƴŀƭ vǳŀƭƛǘȅ CƻǊǳƳ 

Wŀǎƻƴ /Φ DƻƭŘǿŀǘŜǊ ƻǾŜǊǎŜŜǎ  
bŀǝƻƴŀƭ vǳŀƭƛǘȅ CƻǊǳƳ ŀŎǝǾƛǝŜǎ 
ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ŜƭŜŎπ
ǘǊƻƴƛŎ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǉǳŀƭƛǘȅ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ŀǎ 
ǿŜƭƭ ŀǎ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǳǎŜ 
ƻŦ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ƘŜŀƭǘƘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ 
ǉǳŀƭƛǘȅΣ ǎŀŦŜǘȅ ŀƴŘ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘ 

ŎŀǊŜΦ IŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘ L¢ ŦƻǊ мс ȅŜŀǊǎ ŀƴŘ Ƙŀǎ 
ƭŜŘ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƻƴ ǘƘŜ ǳǝƭƛȊŀǝƻƴ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘ L¢ ŦƻǊ 
ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ǿƻǊƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ bvCΣ 
aǊΦ DƻƭŘǿŀǘŜǊ ǿŀǎ ŀ {ŜƴƛƻǊ ±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ŦƻǊ /ƭƛƴƻǾŀǝƻƴǎ 
DƻǾŜǊƴƳŜƴǘ {ƻƭǳǝƻƴǎΣ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ƭŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀ 
ƘŜŀƭǘƘ L¢ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ŦƻǊ 5/ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ 
ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƳƻŘŜƭǎ ŦƻǊ ŀ ǇǳōƭƛŎ ƘŜŀƭǘƘ Řŀǘŀ ǇƭŀǜƻǊƳ ŦƻǊ ǘƘŜ 
!ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ƻŦ {ǘŀǘŜ ŀƴŘ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭ IŜŀƭǘƘ hŶŎƛŀƭǎΦ IŜ Ƙŀǎ 
ŀƭǎƻ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ŀ IŜŀƭǘƘ L¢ tǊƻƧŜŎǘ aŀƴŀƎŜǊ ŦƻǊ bhw/ ŀǘ ǘƘŜ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ /ƘƛŎŀƎƻΤ ŀǘ {w! LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭΣ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ƭŜŘ ŀ 
ǇǊƻƧŜŎǘ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎȅǎπ
ǘŜƳǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ±ŜǘŜǊŀƴǎ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ {ȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻπ
Ǝȅ !ǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ ό±ƛǎ¢!ύ 9Iw ǎȅǎǘŜƳΤ ŀƴŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦŜŘŜǊŀƭ ƎƻǾπ
ŜǊƴƳŜƴǘΦ IŜ ƘƻƭŘǎ ōŀŎƘŜƭƻǊΩǎ ŀƴŘ ƳŀǎǘŜǊΩǎ ŘŜƎǊŜŜǎ ŦǊƻƳ 9Ƴπ
ŜǊǎƻƴ /ƻƭƭŜƎŜ ŀƴŘ ŀ aŀǎǘŜǊ ƻŦ tǳōƭƛŎ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ  
ŘŜƎǊŜŜ ŦǊƻƳ {ǳũƻƭƪ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ  

aƛŎƘŀŜƭ DǊŀƊƻƴ 
5ƛǾŜǊǎƛƻƴ tǊƻƎǊŀƳ aŀƴŀƎŜǊ 
¦{ 5ǊǳƎ 9ƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ !ƎŜƴŎȅ κ tƘƻŜƴƛȄ CƛŜƭŘ hŶŎŜ 

aƛŎƘŀŜƭ DǊŀƊƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 5ǊǳƎ 9ƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ !ŘƳƛƴπ
ƛǎǘǊŀǝƻƴ ŦƻǊ ƻǾŜǊ нт ȅŜŀǊǎ ŀƴŘ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ƻǾŜǊǎŜŜƛƴƎ 
5ƛǾŜǊǎƛƻƴ /ƻƴǘǊƻƭ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ {ǘŀǘŜ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀΦ tǊƛƻǊ ǘƻ 
ǊŜƭƻŎŀǝƴƎ ǘƻ !ǊƛȊƻƴŀΣ ƘŜ ǿƻǊƪŜŘ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ ȅŜŀǊǎ ƛƴ 59!Ωǎ /Ƙƛπ
ŎŀƎƻ CƛŜƭŘ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ [ƛŀƛǎƻƴ ŀƴŘ 
tƻƭƛŎȅ {ŜŎǝƻƴ ŀǘ ƛǘǎ ƘŜŀŘǉǳŀǊǘŜǊǎ ƛƴ !ǊƭƛƴƎǘƻƴΣ ±!Φ IŜ ƘƻƭŘǎ ŀ 
.ŀŎƘŜƭƻǊǎ 5ŜƎǊŜŜ ƛƴ /ǊƛƳƛƴŀƭ WǳǎǝŎŜ ŦǊƻƳ bƻǊǘƘŜǊƴ Lƭƭƛƴƻƛǎ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 

/ȅƴǘƘƛŀ IŀǘŎƘŜǊ 
bŀǝƻƴŀƭ ±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ aŜŘƛŎŀƛŘ 
tǊƻŘǳŎǘǎ ŀƴŘ LƴƴƻǾŀǝƻƴ 
²Ŝƭƭ/ŀǊŜ IŜŀƭǘƘ tƭŀƴǎ 

/ƛƴŘȅ IŀǘŎƘŜǊ ƛǎ ŀ ƭƻƴƎ-ǝƳŜ ǾŜǘπ
ŜǊŀƴ ƻŦ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŀƴŘ 
ƳŀƴŀƎŜŘ ŎŀǊŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ǿƛǘƘ ŀ 
ŦƻŎǳǎ ƻƴ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ-ǎǇƻƴǎƻǊŜŘ 
ōǳǎƛƴŜǎǎΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ƻǾŜǊ нл ȅŜŀǊǎΩ 
ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ  

ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ǇǊƻŬǘ 
ŀƴŘ ƭƻǎǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ŦƻǊ ōƻǘƘ aŜŘƛŎŀǊŜ ŀƴŘ aŜŘƛŎŀƛŘ  
ōǳǎƛƴŜǎǎ ǳƴƛǘǎΦ aǎΦ IŀǘŎƘŜǊ Ƙŀǎ ƘŜƭŘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ ŦƻǊ 
¦ƴƛǘŜŘIŜŀƭǘƘ DǊƻǳǇΣ /ƻǾŜƴǘǊȅΣ ŀƴŘ .ƭǳŜ /Ǌƻǎǎ .ƭǳŜ {ƘƛŜƭŘΦ 
{ƘŜ ƧƻƛƴŜŘ ²Ŝƭƭ/ŀǊŜ ƛƴ нлмп ŀƴŘ ƭŜŀŘǎ ǘƘŜ tǊƻŘǳŎǘ ¢ŜŀƳ ŦƻǊ 
ǘƘŜ ²Ŝƭƭ/ŀǊŜ aŜŘƛŎŀƛŘ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǊƻƭŜΣ ǎƘŜ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛπ
ōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘƛǊŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦƻǊ 
ƴŜǿ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ƴŜǿ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ 
ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ²Ŝƭƭ/ŀǊŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΦ 

¢ŀƳƳȅ IŀǩƴƎΣ at! 
Ŝ/!w9 LƴƴƻǾŀǝƻƴ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
!ǾŜǊŀ Ŝ/!w9 

¢ŀƳƳȅ IŀǩƴƎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǿƛǘƘ 
!ǾŜǊŀ Ŝ/!w9 ŦƻǊ ƻǾŜǊ ŦƻǳǊ ȅŜŀǊǎ 
ŀƴŘ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭπ
ƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƎǊƻǿǘƘ ƻŦ ƴŜǿ ŀƴŘ 
ŜȄƛǎǝƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜ ƭƛƴŜǎ ǳǝƭƛȊƛƴƎ ǘŜƭŜπ
ƘŜŀƭǘƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΦ ¢Ƙƛǎ ǊƻƭŜ  
ƛƴŎƭǳŘŜǎ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ƻŦ ƭŀǊƎŜ-ǎŎŀƭŜ  

ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ƳǳƭǝǇƭŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ 
ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ōǳŘƎŜǘ ŀƴŘ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ŀƴŘ 
ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ƧƻƛƴƛƴƎ Ŝ/!w9Σ ǎƘŜ ǿƻǊƪŜŘ ŀǘ ǘǿƻ  
ŎǊƛǝŎŀƭ ŀŎŎŜǎǎ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ƛƴ LƻǿŀΣ ǿƘŜǊŜ ǎƘŜ ƳŀƴŀƎŜŘ ŀŘƳƛǎπ
ǎƛƻƴǎΣ ƘŜŀƭǘƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ ǊƛǎƪΣ ǉǳŀƭƛǘȅΣ ǇŀǝŜƴǘ 
ǊŜƭŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ǳǝƭƛȊƛƴƎ ƭŜŀƴ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻπ
ƎƛŜǎΦ {ƘŜ ŀƭǎƻ ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ǎŀƭŜǎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀǘ ŀ CƻǊǘǳƴŜ 
рлл ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎƻƳǇŀƴȅ ŦƻǊ ƻǾŜǊ мн ȅŜŀǊǎΦ {ƘŜ ƘƻƭŘǎ aŀǎǘŜǊ 
ƻŦ tǳōƭƛŎ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ŀƴŘ .ŀŎƘŜƭƻǊ ƻŦ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ !ŘƳƛƴπ
ƛǎǘǊŀǝƻƴ ŘŜƎǊŜŜǎ ŦǊƻƳ .ŜƭƭŜǾǳŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ bŜōǊŀǎƪŀΦ  



 

мт μ tŀƎŜ 

WǳŘŘ 9Φ IƻƭƭŀƴŘŜǊΣ a5 
!ǎǎƻŎƛŀǘŜ 5Ŝŀƴ ŦƻǊ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ  
IŜŀƭǘƘ LƴƛǝŀǝǾŜǎ 
{ƛŘƴŜȅ YƛƳƳŜƭ aŜŘƛŎŀƭ /ƻƭƭŜƎŜ 
¢ƘƻƳŀǎ WŜũŜǊǎƻƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

WǳŘŘ 9Φ IƻƭƭŀƴŘŜǊΣ a5Σ ƛǎ !ǎǎƻŎƛπ
ŀǘŜ 5Ŝŀƴ ŦƻǊ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ IŜŀƭǘƘ  
LƴƛǝŀǝǾŜǎ ŀǘ {ƛŘƴŜȅ YƛƳƳŜƭ aŜŘƛŎŀƭ 
/ƻƭƭŜƎŜ ŀǘ ¢ƘƻƳŀǎ WŜũŜǊǎƻƴ ¦ƴƛǾŜǊ-
ǎƛǘȅ ŀƴŘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ϧ ±ƛŎŜ /ƘŀƛǊ ƻŦ  

CƛƴŀƴŎŜ ŀƴŘ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ 9ƴǘŜǊǇǊƛǎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ 
9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛŎƛƴŜΣ ǿƘŜǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ǘƘŜ 
WŜũ/ƻƴƴŜŎǘ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ WŜũŜǊǎƻƴ ¦ǊƎŜƴǘ /ŀǊŜΦ 
IŜ ƎǊŀŘǳŀǘŜŘ ŦǊƻƳ bŜǿ ¸ƻǊƪ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ aŜŘƛŎŀƭ {ŎƘƻƻƭ ƛƴ 
мфус ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ŀƴ LƴǘŜǊƴŀƭ aŜŘƛŎƛƴŜ wŜǎƛŘŜƴŎȅ ŀǘ 
.ŀǊƴŜǎ IƻǎǇƛǘŀƭ ƛƴ мфуф ŀƴŘ ŀƴ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛŎƛƴŜ wŜǎƛŘŜƴπ
Ŏȅ ŀǘ WŀŎƻōƛ IƻǎǇƛǘŀƭ ƛƴ мффнΦ Iƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ƛƴŎƭǳŘŜ 
ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŎŀǊŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƳƻŘŜƭǎΣ Ǌƛǎƪ ǎǘǊŀǝŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ǇŀǝŜƴǘǎ 
ǿƛǘƘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎŀǊŘƛƻǾŀǎŎǳƭŀǊ ŘƛǎŜŀǎŜΣ ŎƻŎŀƛƴŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ  
ŎŀǊŘƛƻǾŀǎŎǳƭŀǊ ŎƻƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ƭŀŎŜǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǿƻǳƴŘ  
ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ 5ǊΦ IƻƭƭŀƴŘŜǊ Ƙŀǎ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƻǾŜǊ плл ǇŜŜǊ-
ǊŜǾƛŜǿŜŘ ŀǊǝŎƭŜǎΣ ōƻƻƪ ŎƘŀǇǘŜǊǎΣ ŀƴŘ ŜŘƛǘƻǊƛŀƭǎΦ IŜ ǿŀǎ tǊŜǎƛπ
ŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ {ƻŎƛŜǘȅ ŦƻǊ !ŎŀŘŜƳƛŎ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛŎƛƴŜΣ 
ŎƘŀƛǊŜŘ ǘƘŜ {!9a tǊƻƎǊŀƳ /ƻƳƳƛǧŜŜ ŀƴŘ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛπ
ŎƛƴŜ CƻǳƴŘŀǝƻƴ {ŎƛŜƴǝŬŎ wŜǾƛŜǿ /ƻƳƳƛǧŜŜ ŀƴŘ ǿŀǎ 5ŜǇǳǘȅ 
9ŘƛǘƻǊ ŦƻǊ ǘƘŜ !ƴƴŀƭǎ ƻŦ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛŎƛƴŜΦ  

/ƘƻƴƎ WŀŎƻōǎΣ wbΣ a{b 
{ŜƴƛƻǊ wb aŀƴŀƎŜǊ 
.ŀƴƴŜǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 

/ƘƻƴƎ WŀŎƻōǎ ƛǎ ǘƘŜ {ŜƴƛƻǊ wb  
aŀƴŀƎŜǊ ŦƻǊ .ŀƴƴŜǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘΦ 
{ƘŜ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ¢ŜƭŜL/¦ ŀƴŘ 
¢ŜƭŜ!ŎǳǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 
Ƙŀǎ ǿƻǊƪŜŘ ŀǎ ǇǊƻƧŜŎǘ ƭŜŀŘ ŦƻǊ ¢ŜƭŜπ
ƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴǎΣ 
ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀƴŘ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ 

ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ǎƛǘŜ ƭƻŎŀǝƻƴǎΦ aǎΦ WŀŎƻōǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 
ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǿƻǊƪƅƻǿǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ  
ŎǳƭǘǳǊŜ ŎƘŀƴƎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ŀ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎȅǎǘŜƳ ǘƘŀǘ ƛǎ 
ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ŦƻǊ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎΦ {ƘŜ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ 
ƭŜŀŘƛƴƎ ŦǊƻƴǘƭƛƴŜ ƴǳǊǎƛƴƎ ƭŜŀŘŜǊǎ ŀƴŘ ƴǳǊǎƛƴƎ ǎǘŀũ ǘƘǊƻǳƎƘ 
ŎǳǊǊŜƴǘ ƘŜŀƭǘƘ-ŎŀǊŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊǎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ 
ǘƘŜ Ǿƛǎƛƻƴ ƻŦ ŀƴ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ƳƻŘŜƭ ǿƘƛƭŜ ŘŜƭƛǾπ
ŜǊƛƴƎ ǊŜǎǳƭǘǎΦ .ŀƴƴŜǊ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŜL/¦ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ 
ǘŜƭŜL/¦ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘΤ .ŀƴƴŜǊ ¢ŜƭŜ!ŎǳǘŜ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ 
ŦŜǿ ƛƴ ǘƘŜ ƴŀǝƻƴΦ aǎΦ WŀŎƻōǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ {ƻǳǘƘ YƻǊŜŀΩǎ 
ŬǊǎǘ ŜL/¦ ǎȅƳǇƻǎƛǳƳ ƛƴ нлмс ŀǎ ŀ ǎǇŜŀƪŜǊ ƻƴ ƻǇǝƳƛȊƛƴƎ ǇƻǇπ
ǳƭŀǝƻƴ ƘŜŀƭǘƘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘƘƻǊƻǳƎƘ ŜL/¦ ŀƴŘ ǊŜǘǳǊƴŜŘ ǘƘƛǎ 
ȅŜŀǊ ƛƴ !ǇǊƛƭ ǘƻ ǎǇŜŀƪ ŀǘ /ƘǳƴƎbŀƳ bŀǝƻƴŀƭ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻƴ 
ŜL/¦ ŀƴŘ ǇŀǝŜƴǘ ǎŀŦŜǘȅΦ {ƘŜ ƛǎ ŀ ƎǊŀŘǳŀǘŜ ƻŦ DǊŀƴŘ /ŀƴȅƻƴ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǿƛǘƘ ŀ aŀǎǘŜǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ bǳǊǎƛƴƎΦ 

.Φ ¢ƛƭƳŀƴ WƻƭƭȅΣ a5Σ C!/9t 
/ƘƛŜŦ aŜŘƛŎŀƭ hŶŎŜǊ  
{ǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ hƴ /ŀƭƭ 

5ǊΦ Wƻƭƭȅ ƛǎ ŀ ōƻŀǊŘ-ŎŜǊǝŬŜŘ  
ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ǿƘƻ ǎŜǊǾŜǎ 
ŀǎ /ƘƛŜŦ aŜŘƛŎŀƭ hŶŎŜǊ ƻŦ  
{ǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ hƴ /ŀƭƭ ό{h/ύΣ ǘƘŜ  
ƭŀǊƎŜǎǘ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƻŦ ŀŎǳǘŜ ŎŀǊŜ  
ǎǇŜŎƛŀƭǘȅ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƻ  
¦{ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ŀƴŘ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ǿƛǘƘ пллҌ 

ƘƻǎǇƛǘŀƭ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀŎǊƻǎǎ ор ǎǘŀǘŜǎΦ 5ǊΦ Wƻƭƭȅ Ƙŀǎ ǇǊŀŎǝŎŜŘ 
ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ƳŜŘƛŎƛƴŜ ƛƴ ǘƘŜ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΣ 5/Σ ŀǊŜŀ ŦƻǊ нм ȅŜŀǊǎ 
ŀƴŘ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀǘ LƴƻǾŀ CŀƛǊŦŀȄ IƻǎǇƛǘŀƭΦ IŜ ŀƭǎƻ 
ǊŜǘŀƛƴǎ ŀƴ ŀǇǇƻƛƴǘƳŜƴǘ ŀǎ /ƭƛƴƛŎŀƭ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ 
aŜŘƛŎƛƴŜ ŀǘ ǘƘŜ DŜƻǊƎŜ ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ IŜ Ƙŀǎ ŜȄǘŜƴπ
ǎƛǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ǇǊƛǾŀǘŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ŀƴŘ 
ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ƧƻƛƴƛƴƎ {h/Σ ƘŜ ǎŜǊǾŜŘ ŦƻǊ ŬǾŜ ȅŜŀǊǎ ƛƴ 
ǎŜƴƛƻǊ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦{ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ IƻƳŜπ
ƭŀƴŘ {ŜŎǳǊƛǘȅΣ ŀƴŘ ŀƭǎƻ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ƭŜŘ ƳŜŘƛŎŀƭ ǇǊŜǇŀǊŜŘƴŜǎǎ 
ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŦƻǊ мм {ǳǇŜǊ .ƻǿƭǎΦ  

YƻŬ WƻƴŜǎ 
tǊƛƴŎƛǇŀƭ ŀƴŘ hǿƴŜǊ 
YW IŜŀƭǘƘ aŀǧŜǊǎ 

CǊƻƳ ǎŜǊǾƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ DƻǾŜǊƴƻǊ 5ŜǾŀƭ 
tŀǘǊƛŎƪ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ 
ǘƘŜ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŜŎƻƴƻƳȅΣ ǘƻ  
ŎǊŜŀǝƴƎ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǇƻƭƛŎȅ ƻƴ ŀ  
рл-ǎǘŀǘŜ ŀƴŘ ŦŜŘŜǊŀƭ ōŀǎƛǎ ŀǎ ǘƘŜ 
±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘ !ũŀƛǊǎ 
ŀǘ !ƳŜǊƛŎŀƴ ²ŜƭƭΣ aǎΦ WƻƴŜǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ 

ŀǘ ǘƘŜ ŦƻǊŜŦǊƻƴǘ ƻŦ ǇƻƭƛŎȅ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǿŜƭƭ ƻǾŜǊ ŀ 
ŘŜŎŀŘŜΦ {ƘŜ ǎǇŜƴǘ ȅŜŀǊǎ ŀǎ ŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳŜŘƛŀ  
ŜȄǇŜǊǘΣ ōƻǘƘ ƛƴ ŦǊƻƴǘ ƻŦ ŀƴŘ ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜ ŎŀƳŜǊŀ--ǿƻǊƪƛƴƎ ŀǎ ŀ 
ǊŜǇƻǊǘŜǊ ŀƴŘ ŀƴŎƘƻǊ ŀƭƭ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ŎƻǳƴǘǊȅ ŀƴŘ ŀǎ ǾƛŎŜ ǇǊŜǎƛŘŜƴǘ 
ŀǘ ŀ ƳŀƧƻǊ ǇǳōƭƛŎ ǊŜƭŀǝƻƴǎ ŬǊƳ ƛƴ .ƻǎǘƻƴΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ƘŀƴŘǎ-ƻƴ 
ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǿƛǘƘ Ƙƻǿ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀŘǾŀƴŎŜǎ ŎŀǊŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅΣ  
ŀƴŘ ǘƘŜ ƪƴƻǿ-Ƙƻǿ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ǇǳōƭƛŎƭȅ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ŀƴŘ ǊŜƭŀȅ 
ōǊŀƴŘ ǎǘǊŜƴƎǘƘΦ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

му μ tŀƎŜ 

9ƭƛȊŀōŜǘƘ !Φ YǊǳǇƛƴǎƪƛΣ tƘ5Σ C{tL9Σ C{LLaΣ C!¢! 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 
wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊ 

5ǊΦ YǊǳǇƛƴǎƪƛ ƛǎ ŀ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ŀǘ 
9ƳƻǊȅ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘπ
ƳŜƴǘ ƻŦ wŀŘƛƻƭƻƎȅ ŀƴŘ LƳŀƎƛƴƎ  
{ŎƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƛǎ ±ƛŎŜ-ŎƘŀƛǊ ƻŦ  
wŜǎŜŀǊŎƘΦ {ƘŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƘŜǊ .! ŦǊƻƳ 
/ƻǊƴŜƭƭΣ a! ŦǊƻƳ aƻƴǘŎƭŀƛǊ {ǘŀǘŜ ŀƴŘ 

tƘ5 ŦǊƻƳ ¢ŜƳǇƭŜΣ ŀƭƭ ƛƴ 9ȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ 
tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΦ IŜǊ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ŀǊŜ ƛƴ ƳŜŘƛŎŀƭ ƛƳŀƎŜ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴΣ 
ƻōǎŜǊǾŜǊ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƳŜŘƛŎŀƭ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ƳŀƪƛƴƎΣ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴ 
ŦŀŎǘƻǊǎΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜƭȅ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ŀǊŜŀǎΣ ŀƴŘ Ƙŀǎ 
ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀǘ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜǎ ƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƭȅΦ {ƘŜ 
ƛǎ tŀǎǘ /ƘŀƛǊ ƻŦ ǘƘŜ {tL9 aŜŘƛŎŀƭ LƳŀƎƛƴƎ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ tŀǎǘ 
tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ tǊŜǎƛπ
ŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ aŜŘƛŎŀƭ LƳŀƎŜ tŜǊŎŜǇǝƻƴ {ƻŎƛŜǘȅΣ ŀƴŘ tŀǎǘ /ƘŀƛǊ 
ƻŦ ǘƘŜ {ƻŎƛŜǘȅ ŦƻǊ LƳŀƎƛƴƎ LƴŦƻǊƳŀǝŎǎ ƛƴ aŜŘƛŎƛƴŜΦ {ƘŜ ǎŜǊǾŜǎ 
ƻƴ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜŘƛǘƻǊƛŀƭ ōƻŀǊŘǎ ŦƻǊ ōƻǘƘ ǊŀŘƛƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ǘŜƭŜπ
ƳŜŘƛŎƛƴŜ ƧƻǳǊƴŀƭǎ ŀƴŘ ƛǎ ǘƘŜ /ƻ-9ŘƛǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ¢ŜƭŜπ
ƳŜŘƛŎƛƴŜ ϧ ¢ŜƭŜ-ŎŀǊŜΦ {ƘŜ ǎŜǊǾŜǎ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ŀǎ ŀ ƎǊŀƴǘ ǊŜǾƛŜǿŜǊ 
ŦƻǊ ǘƘŜ bLIΣ 5ƻ5Σ ¢!¢w/ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŦŜŘŜǊŀƭΣ ǎǘŀǘŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀπ
ǝƻƴŀƭ ŦǳƴŘƛƴƎ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ Ƙŀǎ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ŀ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ŀ 
ƴǳƳōŜǊ ƻŦ C5! ǊŜǾƛŜǿ ǇŀƴŜƭǎΦ {ƘŜ ŀƭǎƻ ƛǎ !ǎǎƻŎƛŀǘŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
ƻŦ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ  
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊΦ  

bŀǘƘŀƴƛŜƭ [ŀŎƪǘƳŀƴΣ W5 
tŀǊǘƴŜǊΣ CƻƭŜȅ ϧ [ŀǊŘƴŜǊΣ [[t 

bŀǘƘŀƴƛŜƭ [ŀŎƪǘƳŀƴ ƛǎ /ƘŀƛǊ ƻŦ CƻƭŜȅ 
ϧ [ŀǊŘƴŜǊΩǎ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ LƴŘǳǎǘǊȅ 
¢ŜŀƳ ŀƴŘ /ƻ-/ƘŀƛǊ ƻŦ ƛǘǎ 5ƛƎƛǘŀƭ 
IŜŀƭǘƘ DǊƻǳǇΦ IŜ ŀŘǾƛǎŜǎ ƘƻǎǇƛπ
ǘŀƭǎΣ ƘŜŀƭǘƘ-ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΣ ŀƴŘ 
ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎ ƻƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ 
ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎΣ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ ŀƴŘ  

ŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ƳŀǧŜǊǎΣ ǿƛǘƘ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ 
ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΣ ŘƛƎƛǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘΣ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΦ 
Iƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǇǊŀŎǝŎƛƴƎ ƭŀǿ ŜƳǇƘŀǎƛȊŜǎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŎƻǳƴǎŜƭπ
ƛƴƎΣ ŎǊŜŀǝǾŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƳƻŘŜƭƛƴƎΣ ŀƴŘ ŦǊŜǎƘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ǊŜŀƭπ
ƛȊŜ ŎƭƛŜƴǘǎϥ ŀƳōƛǝƻǳǎ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ƎƻŀƭǎΦ IŜ ǎŜǊǾŜǎ ƻƴ ǘƘŜ  
9ȄŜŎǳǝǾŜ /ƻƳƳƛǧŜŜ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ !ǎǎƻŎƛŀπ
ǝƻƴϥǎ .ǳǎƛƴŜǎǎ ϧ CƛƴŀƴŎŜ DǊƻǳǇΣ Ŏƻ-/ƘŀƛǊǎ ǘƘŜ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
ŀƴŘ ŜIŜŀƭǘƘ !Ŷƴƛǘȅ DǊƻǳǇ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ IŜŀƭǘƘ [ŀǿȅŜǊǎ 
!ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƛǎ /ƘƛŜŦ [ŜƎŀƭ /ƻǳƴǎŜƭ ǘƻ ǘƘŜ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ !ǎǎƻπ
Ŏƛŀǝƻƴ ƻŦ CƭƻǊƛŘŀΦ aǊΦ [ŀŎƪǘƳŀƴ ǎǇŜŀƪǎ ŀƴŘ ǿǊƛǘŜǎ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ 
ƻƴ ƛǎǎǳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ŦƻǊŜŦǊƻƴǘ ƻŦ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΣ ŀƴŘ Ƙŀǎ ƘŜƭǇŜŘ  
ŀǳǘƘƻǊ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇƻƭƛŎȅ ƭŜǧŜǊǎ ŀƴŘ Ǉƻǎƛǝƻƴ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘǎ 
ǿƛǘƘ ǎǳŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ŀǎ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ !ǎǎƻŎƛπ
ŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ IŜŀǊǘ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΦ IŜ Ƙŀǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ 
ŎƻƳƳŜƴǘǎΣ ŘǊŀƊ ƭŜƎƛǎƭŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǇƻƭƛŎȅ ƛƴǇǳǘ ƻƴ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǘƻ 
ǎǘŀǘŜ ƭŀǿƳŀƪŜǊǎΣ ǘƘŜ 5ǊǳƎ 9ƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ !ƎŜƴŎȅΣ ǘƘŜ /ƻƴƎǊŜǎπ
ǎƛƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ {ŜǊǾƛŎŜΣ ǎǘŀǘŜ aŜŘƛŎŀƛŘ !ƎŜƴŎƛŜǎΣ ŀƴŘ ǎǘŀǘŜ 
ōƻŀǊŘǎ ƻŦ ƳŜŘƛŎƛƴŜΦ  

wȅŀƴ wΦ aŎ/ƻƻƭΣ a5 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ hǘƻƭŀǊȅƴƎƻƭƻƎȅ  - 
IŜŀŘ ŀƴŘ bŜŎƪ {ǳǊƎŜǊȅ 
DŜƛǎŜƭ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ  
ŀǘ 5ŀǊǘƳƻǳǘƘ 

5ǊΦ aŎ/ƻƻƭ ƛǎ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƻǘƻ-
ƭŀǊȅƴƎƻƭƻƎƛǎǘ ŀǘ ǘƘŜ ±! aŜŘƛŎŀƭ 
/ŜƴǘŜǊ ƛƴ ²ƘƛǘŜ wƛǾŜǊ WǳƴŎǝƻƴΣ ±¢ 
ŀƴŘ 5ŀǊǘƳƻǳǘƘ-IƛǘŎƘŎƻŎƪ aŜŘƛŎŀƭ 

/ŜƴǘŜǊ ƛƴ [ŜōŀƴƻƴΣ bIΦ .ŜŦƻǊŜ ƧƻƛƴƛƴƎ 
ǘƘŜ ǎǘŀũ ŀǘ 5Ia/Σ ƘŜ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ /ƘƛŜŦ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ ŀǘ aƻǳƴǘ 
!ǎŎǳǘƴŜȅ IƻǎǇƛǘŀƭ ƛƴ ²ƛƴŘǎƻǊΣ ±¢Φ Iƛǎ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ƛƴŎƭǳŘŜ 
ƻǘƻƭƻƎƛŎ ǎǳǊƎŜǊȅΣ ŜƴŘƻǎŎƻǇƛŎ ǎƛƴǳǎ ǎǳǊƎŜǊȅΣ ŀƴŘ ŦǳƴŎǝƻƴŀƭ ŀƴŘ 
ŎƻǎƳŜǝŎ ƴŀǎŀƭ ǎǳǊƎŜǊȅΦ Iƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀπ
ǝƻƴ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘƻ ǘƘŜ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻŦ ƳŜŘƛŎƛƴŜΦ Lƴ 
нлмнΣ ƘŜ ǎǘŀǊǘŜŘ ŀƴ ƻǘƻƭŀǊȅƴƎƻƭƻƎȅ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǘ 
ǘƘŜ ²ƘƛǘŜ wƛǾŜǊ WǳƴŎǝƻƴ ±!a/ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴŜŘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŜȄπ
ŀƳƛƴŜǊǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ bŜǿ 9ƴƎƭŀƴŘ ǘƻ ǇŜǊŦƻǊƳ ƘŜŀŘ ŀƴŘ ƴŜŎƪ 
ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴΦ IŜ ƛǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ōȅ 
ŀƴǝŎƛǇŀǝƴƎ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŜƭƛƎƛōƛƭƛǘȅ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇǊƻōƭŜƳ 
ǘȅǇŜǎΦ 5ǊΦ aŎ/ƻƻƭ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ Ƙƛǎ .! ƛƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ŀǘ {ŀƳŦƻǊŘ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜŎŜƛǾŜŘ Ƙƛǎ a5 ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ  
!ƭŀōŀƳŀ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ƛƴ .ƛǊƳƛƴƎƘŀƳΦ IŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ 
ǊŜǎƛŘŜƴŎȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ hǘƻƭŀǊȅƴƎƻƭƻƎȅ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ¦ǘŀƘ 
ƛƴ {ŀƭǘ [ŀƪŜ /ƛǘȅ ŀƴŘ ƛǎ ŎŜǊǝŬŜŘ ōȅ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ .ƻŀǊŘ ƻŦ  
hǘƻƭŀǊȅƴƎƻƭƻƎȅ-IŜŀŘ ŀƴŘ bŜŎƪ {ǳǊƎŜǊȅΦ  

!ƴŘȅ tŜƴƴΣ ..! 
{ŜƴƛƻǊ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
{ǘǊŀǘŜƎƛŎ .ǳǎƛƴŜǎǎ ¦ƴƛǘ 
/ŜǊƴŜǊ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ  

!ǎ ŀ {ŜƴƛƻǊ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƛƴ /ŜǊƴŜǊΩǎ 

{ǘǊŀǘŜƎƛŎ .ǳǎƛƴŜǎǎ ¦ƴƛǘΣ !ƴŘȅ 

tŜƴƴ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǎƻƭǳǝƻƴ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ 

ǘƻ ŜƴŀōƭŜ ǾƛǊǘǳŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ǿƛǘƘƛƴ 

/ŜǊƴŜǊ ǇƭŀǜƻǊƳǎ ŀƴŘ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ Lƴ Ƙƛǎ  

мп ȅŜŀǊǎ ŀǘ /ŜǊƴŜǊ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴΣ aǊΦ tŜƴƴ Ƙŀǎ ƘŜƭŘ ŜȄŜŎǳǝǾŜ 

ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǊƻƭŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ƛǘǎ ŎƻƴǎǳƭǝƴƎΣ ǎƻƭǳǝƻƴ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ 

ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ǿƘƛƭŜ ŘǊƛǾƛƴƎ ǎƻƭǳπ

ǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ǘƻ ŜƴŀōƭŜ /ŜǊƴŜǊ 

ŎƭƛŜƴǘǎ ŀƴŘ /ŜǊƴŜǊ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜƛǊ ƎƻŀƭǎΦ IŜ ƛǎ ŀ 

ƎǊŀŘǳŀǘŜ ƻŦ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ¢ŜȄŀǎ ŀǘ !ǳǎǝƴ ǿƘŜǊŜ ƘŜ ŜŀǊƴŜŘ 

Ƙƛǎ ōŀŎƘŜƭƻǊΩǎ ŘŜƎǊŜŜ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴΣ ƳŀƴŀƎŜπ

ƳŜƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎΦ  

 

 

 

 

 

 

 



 

мф μ tŀƎŜ 

{ŀǊŀƘ bΦ tƭŜǘŎƘŜǊΣ a5Σ aI/5{ 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ tǊƻŦŜǎǎƻǊ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ 
DŜƛǎŜƭ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ  
ŀǘ 5ŀǊǘƳƻǳǘƘ  

5ǊΦ tƭŜǘŎƘŜǊ ŎŀƳŜ ǘƻ 5ŀǊǘƳƻǳǘƘ-

IƛǘŎƘŎƻŎƪ aŜŘƛŎŀƭ /ŜƴǘŜǊ ƛƴ нллр 

ŦƻǊ ǎǳǊƎŜǊȅ ǊŜǎƛŘŜƴŎȅΦ .ŜŦƻǊŜ ŘŜπ

ǇŀǊǝƴƎ ƛƴ !ǇǊƛƭ нлмтΣ ǎƘŜ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ 

±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ /ƻƴƴŜŎǘŜŘ /ŀǊŜ ŀƴŘ 

9ȄŜŎǳǝǾŜ aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘΣ ǿƛǘƘ Ƨƻƛƴǘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŀǇǇƻƛƴǘƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ ŀƴŘ aŜŘƛŎƛƴŜ ŀǘ 

ǘƘŜ DŜƛǎŜƭ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ŀǘ 5ŀǊǘƳƻǳǘƘΦ {ƘŜ ƭŜŘ ǘƘŜ 

ƘŜŀƭǘƘ ǎȅǎǘŜƳ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƴŜǿ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ ǳǝƭƛȊŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǇƭŀǜƻǊƳǎ ǘƻ ŀŘǾŀƴŎŜ ŎƭƛƴƛŎŀƭ 

ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 5ǊΦ tƭŜǘŎƘŜǊ Ƙŀǎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ ƭŀǳƴŎƘŜŘ 

ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀŎǊƻǎǎ ƳǳƭǝǇƭŜ ǎǇŜŎƛŀƭǝŜǎ ŀƴŘ 

ƛƴ ƳǳƭǝǇƭŜ ǎŜǩƴƎǎΦ {ƘŜ ŀŘǾƛǎŜǎ ƘŜŀƭǘƘ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ǇƻƭƛŎȅ Ƴŀƪπ

ŜǊǎΣ ǇŀȅŜǊǎΣ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƻǊǎ ŀōƻǳǘ ŘƛǎǊǳǇǝǾŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀƴŘ 

ƴŜǿ ƘŜŀƭǘƘ-ŎŀǊŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƳƻŘŜƭǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƘƛƎƘ ǾŀƭǳŜ 

ŎŀǊŜΦ {ƘŜ ƛǎ ŀ ƴŀǝƻƴŀƭ ǘƘƻǳƎƘǘ ƭŜŀŘŜǊ ŀƴŘ ƛƴǾƛǘŜŘ ǎǇŜŀƪŜǊ ƛƴ 

ŀǊŜŀǎ ƻŦ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ƳIŜŀƭǘƘΣ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΣ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǉǳŀƭƛǘȅ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǊǳǊŀƭ ƘŜŀƭǘƘΦ Lƴ ǊŜŎŜƴǘ 

ȅŜŀǊǎ ǎƘŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘƻǊ ƻƴ Ϸнл Ƴƛƭƭƛƻƴ ƛƴ 

ƎǊŀƴǘ ŀƴŘ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ŦǳƴŘƛƴƎ ǘƻ ŀŘǾŀƴŎŜ ǊǳǊŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪǎΣ 

ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎΦ  

 

 

!ƭŀƴ /Φ wƻƎŀΣ a5 
tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ tǊƻǾƛŘŜǊ aŀǊƪŜǘΣ ¢ŜƭŀŘƻŎ 

5ǊΦ wƻƎŀΣ ŀƴ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ƳŜŘƛŎƛƴŜ 
ǇƘȅǎƛŎƛŀƴΣ Ƙŀǎ Ŧǳƭƭ tϧ[ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭπ
ƛǘȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘƛǊŜŎǝƻƴ ŀƴŘ 
ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ¢ŜƭŀŘƻŎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
ƻũŜǊŜŘ ǘƻ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎΣ ƘŜŀƭǘƘ ǎȅǎπ
ǘŜƳǎΣ ǊŜǘŀƛƭ ŎƭƛƴƛŎǎΣ ŀƴŘ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ 
ƎǊƻǳǇǎΦ Iƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ƻŦ ŀƭƭ ǇǊƻŘπ
ǳŎǘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ǎŀƭŜǎ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǝƴƎΣ ŀŎŎƻǳƴǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ 
ŀƴŘ Řŀȅ-ǘƻ-Řŀȅ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŦǳƴŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ŘƛǾƛǎƛƻƴΣ ŀƴŘ 
ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŎƻƳǇŀƴȅ 
Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǎǝƳǳƭŀǘŜ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΦ 5ǊΦ wƻƎŀ ƧƻƛƴŜŘ ¢ŜƭŀŘƻŎ ƛƴ 
нлмр ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ƻŦ {ǘŀǘ5ƻŎǘƻǊǎΣ ŀ ƴŀǝƻƴŀƭ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 
ŎƻƳǇŀƴȅ ƘŜ ŦƻǳƴŘŜŘ ƛƴ нллф ŀƴŘ ƭŜŘ ŦǊƻƳ ƛǘǎ ƛƴŎŜǇǝƻƴ ǘƻ 
ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ŦƻǳƴŘƛƴƎ {ǘŀǘ5ƻŎǘƻǊǎΣ ƘŜ 
ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ǇǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ {ŎƻǧǎŘŀƭŜ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ !ǎǎƻŎƛŀǘŜǎ [ǘŘΦΣ ŀ 
ƭŜŀŘƛƴƎ {ŎƻǧǎŘŀƭŜΣ !½Σ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ƎǊƻǳǇΣ 
ŀƴŘ ŎƘŀƛǊŜŘ ǘƘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ IƻƴƻǊIŜŀƭǘƘΦ IŜ ƛǎ 
ŀ ŦŜƭƭƻǿ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛŎƛƴŜΣ ŀ 
ŘƛǇƭƻƳŀǘ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ .ƻŀǊŘ ƻŦ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ aŜŘƛŎƛƴŜΣ ŀƴŘ 
Ǉŀǎǘ ǇǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ 9ƳŜǊƎŜƴŎȅ tƘȅǎƛπ
ŎƛŀƴǎΣ !ǊƛȊƻƴŀ /ƘŀǇǘŜǊΣ IŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ Ƙƛǎ a5 ŦǊƻƳ ǘƘŜ {ǘŀǘŜ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ bŜǿ ¸ƻǊƪ ŀǘ {ǘƻƴȅ .Ǌƻƻƪ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜΦ 

¢ǊŀŎȅ {ŎƘǳǧ 
tŀǊǘ . tǊƻǾƛŘŜǊ hǳǘǊŜŀŎƘ ŀƴŘ  
9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ 
bƻǊƛŘƛŀƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ {ƻƭǳǝƻƴǎ 

¢ǊŀŎȅ {ŎƘǳǧ Ƙŀǎ ǿƻǊƪŜŘ ŀǘ  
bƻǊƛŘƛŀƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ {ƻƭǳǝƻƴǎ ŦƻǊ 
мт ȅŜŀǊǎ ƛƴ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ 
ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ /ǳǎǘƻƳŜǊ {ŜǊǾƛŎŜ wŜǇǊŜπ
ǎŜƴǘŀǝǾŜΣ vǳŀƭƛǘȅκtǊƻŎŜǎǎ !ƴŀƭȅǎǘΣ 

¢ŜƭŜǇƘƻƴŜ wŜƻǇŜƴƛƴƎǎ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜΣ 
5a9 9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜΣ {ŜƭŦ-{ŜǊǾƛŎŜ /ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊΣ ŀƴŘ 
tŀǊǘ . 9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜΦ !ǎ ŀƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀπ
ǝǾŜΣ aǎΦ {ŎƘǳǧ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƴ aŜŘƛŎŀǊŜ ōƛƭƭƛƴƎΣ ŎƻǾŜǊπ
ŀƎŜ ŀƴŘ ŎƻŘƛƴƎ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ ŎƭŀƛƳ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŜǊǊƻǊǎ 
ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜ ǇǊƻǇŜǊ ǇŀȅƳŜƴǘΦ 

 

DƛƎƛ {ƻǊŜƴǎƻƴΣ wbΣ a{b 
5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ /ƭƛƴƛŎŀƭ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ 
DƭƻōŀƭaŜŘ 

DƛƎƛ {ƻǊŜƴǎƻƴ ƛǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ /ƭƛƴƛŎŀƭ 
LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ŀǘ DƭƻōŀƭaŜŘΦ tǊƛƻǊ  
ǘƻ ƧƻƛƴƛƴƎ DƭƻōŀƭaŜŘ ƛƴ {ŜǇǘŜƳπ
ōŜǊ нлмтΣ ǎƘŜ ǿŀǎ {ȅǎǘŜƳ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
ƻŦ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ϧ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ /ƻƴπ
ƴŜŎǘŜŘ /ŀǊŜ ŦƻǊ bƻǊǘƘŜǊƴ !ǊƛȊƻƴŀ 

IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ όb!IύΣ ǿƘŜǊŜ ǎƘŜ ǿŀǎ  
ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ƛƴŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴπ
ƴƛƴƎΣ ŀƴŘ Ǝƭƻōŀƭ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘΣ ǿƛǘƘ b!I ŀŎǝƴƎ ŀǎ 
ōƻǘƘ Ƙǳō ŀƴŘ ǎǇƻƪŜ ǎƛǘŜΦ {ƘŜ Ƙŀǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴ ǊŜπ
ƳƻǘŜ ǇŀǝŜƴǘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎΣ ǇǊŜƘƻǎǇƛǘŀƭΣ ŘƛǊŜŎǘ ǘƻ ŎƻƴǎǳƳŜǊΣ 
ƻǳǘǇŀǝŜƴǘΣ ŀƴŘ ƛƴǇŀǝŜƴǘ ŎŀǊŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƳƻŘŜƭǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ 
ǘǊŀƴǎƛǝƻƴǎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǳǎƛƴƎ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ŎŀǊŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ ¢ƘŜ  
ǊŜƳƻǘŜ ǇŀǝŜƴǘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻŦ b!IΣ /ŀǊŜ .ŜȅƻƴŘ 
²ŀƭƭǎ ϧ ²ƛǊŜǎϰΣ ƛǎ ŀ ƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ ƛǘǎ 
ƛƳǇŀŎǘ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ aǎΦ {ƻǊŜƴǎƻƴ Ƙŀǎ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƻƴ ǊŜƳƻǘŜ 
ǇŀǝŜƴǘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ όwtaύ ŀƴŘ Ƙŀǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀ ƴŀǝƻƴŀƭ ŎŀǎŜ 
ǎǘǳŘȅ ƻƴ wta ŀǘ ǘƘŜ .ǊƻƻƪƛƴƎǎ LƴǎǝǘǳǝƻƴΦ {ƘŜ ƛǎ ŀŎǝǾŜƭȅ  
ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ ŀǎ ŀƴ  
9ȄŜŎǳǝǾŜ /ƻƳƳƛǧŜŜ ƳŜƳōŜǊ ŀƴŘ Ǉŀǎǘ ŎƘŀƛǊ ƻŦ ǘƘŜ .ǳǎƛƴŜǎǎ 
ϧ CƛƴŀƴŎŜ {ǇŜŎƛŀƭ LƴǘŜǊŜǎǘ DǊƻǳǇΣ ŀƴŘ ƛǎ ŀ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ ǘƘŜ  
!ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ /ƻǳƴŎƛƭΦ {ƘŜ ƛǎ ŀ ƎǊŀŘǳŀǘŜ ƻŦ bƻǊǘƘŜǊƴ 
Lƭƭƛƴƻƛǎ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǿƛǘƘ ŀ aŀǎǘŜǊ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ƛƴ bǳǊǎƛƴƎΦ 

 

 

 

 

 



 

нл μ tŀƎŜ 

!Ƴȅ [Φ ²ŀŜǊΣ a5 
aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
!ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ 

!Ƴȅ ²ŀŜǊΣ a5Σ ƛǎ !ǎǎƻŎƛŀǘŜ 5Ŝŀƴ 
ŦƻǊ aŜŘƛŎŀƭ {ǘǳŘŜƴǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀǘ 
ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ 
aŜŘƛŎƛƴŜ ƛƴ ¢ǳŎǎƻƴΦ {ƘŜ ƻǾŜǊǎŜŜǎ 
ǘƘŜ wǳǊŀƭ IŜŀƭǘƘ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴǎ tǊƻπ
ƎǊŀƳ ŀƴŘ ǘǊŀǾŜƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ !ǊƛȊƻƴŀ  

ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ǎƛǘŜ ǾƛǎƛǘǎΣ ƘƻǎǝƴƎ ŀǇǇǊŜŎƛŀπ
ǝƻƴ ŘƛƴƴŜǊǎΣ ŀƴŘ ǊŜŎǊǳƛǝƴƎ ǊǳǊŀƭ ŦŀŎǳƭǘȅ ǇǊŜŎŜǇǘƻǊǎΦ {ƘŜ 
ƧƻƛƴŜŘ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ ŀǎ aŜŘƛŎŀƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 
ƛƴ WǳƴŜ нлмсΦ 5ǊΦ ²ŀŜǊ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀ ƎŜƴŜǊŀƭ ǎǳǊƎŜƻƴ ǎƛƴŎŜ мффт 
ŀƴŘ ƛǎ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ƛƴ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ {ǳǊƎŜǊȅ ƻƴ ǘƘŜ 9ŘǳŎŀπ
ǘƻǊ {ŎƘƻƭŀǊ ¢ǊŀŎƪΦ {ƘŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ƘŜǊ ƳŜŘƛŎŀƭ ǎŎƘƻƻƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 
ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀ /ƻƭƭŜƎŜ ƻŦ aŜŘƛŎƛƴŜ ƛƴ мффнΣ Ŧƻƭπ
ƭƻǿŜŘ ōȅ ƘŜǊ ƎŜƴŜǊŀƭ ǎǳǊƎŜǊȅ ǊŜǎƛŘŜƴŎȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ŀƭǎƻ ŀǘ ǘƘŜ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀΦ {ƘŜ ǘƘŜƴ ǇǊŀŎǝŎŜŘ ƎŜƴŜǊŀƭ ǎǳǊƎŜǊȅ ƛƴ  
ŀ ǇǊƛǾŀǘŜ ƎǊƻǳǇ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴ ±ƛǊƎƛƴƛŀ ŦƻǊ ǎŜǾŜƴ ȅŜŀǊǎΦ {ƘŜ  
ǊŜǘǳǊƴŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀ ƛƴ нллп ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ 
ƎŜƴŜǊŀƭ ǎǳǊƎŜǊȅ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǊƛȊƻƴŀ aŜŘπ
ƛŎŀƭ /ŜƴǘŜǊ ŀǘ {ƻǳǘƘ /ŀƳǇǳǎΣ ǎŜǊǾƛƴƎ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜƭȅ ŀǎ {ǳǊƎŜǊȅ 
/ƭŜǊƪǎƘƛǇ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ǳǊƎŜǊȅ wŜǎƛŘŜƴŎȅ !ǎǎƻŎƛŀǘŜ tǊƻƎǊŀƳ  
5ƛǊŜŎǘƻǊΣ {ǳǊƎŜǊȅ wŜǎƛŘŜƴŎȅ tǊƻƎǊŀƳ 5ƛǊŜŎǘƻǊΣ ŀƴŘ LƴǘŜǊƛƳ 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ 5Ŝŀƴ ŦƻǊ aŜŘƛŎŀƭ {ǘǳŘŜƴǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ  

.Ǌƛŀƴ ²ŀȅƭƛƴƎΣ a.! 
!ǎǎƛǎǘŀƴǘ ±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘΣ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 
LƴǘŜǊƳƻǳƴǘŀƛƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ 

.Ǌƛŀƴ ²ŀȅƭƛƴƎ ƛǎ !ǎǎƛǎǘŀƴǘ  
±ƛŎŜ tǊŜǎƛŘŜƴǘ ƻŦ LƴǘŜǊƳƻǳƴǘŀƛƴ 
IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ¢ŜƭŜIŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜǎΦ  
IŜ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ 
ǎȅǎǘŜƳ-ǿƛŘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ƭŜŀŘƛƴƎ 
ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŎƘŀƴƎŜ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ǘŜƭŜπ
ƘŜŀƭǘƘ ŘŜƭƛǾŜǊŜŘ ŎŀǊŜ ƻǇǝƻƴǎ ŦƻǊ Ŏƭƛƴƛπ

Ŏƛŀƴǎ ŀƴŘ ǇŀǝŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ LƴǘŜǊƳƻǳƴπ
ǘŀƛƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ōŜȅƻƴŘΦ LƴǘŜǊƳƻǳƴǘŀƛƴ IŜŀƭǘƘ-
ŎŀǊŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊǎ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŀǎ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ƻǇǝƻƴ ŦƻǊ ŎƭƛƴƛŎŀƭ 
ŎŀǊŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƻũŜǊǎ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ 
ŀƴŘ ƻǇǝƻƴǎ ǘƻ ōŜǎǘ ǎŜǊǾŜ ƛǘǎ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘ  
ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜ ƎǊƻǳǇǎΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ƧƻƛƴƛƴƎ LƴǘŜǊƳƻǳƴǘŀƛƴΣ aǊΦ 
²ŀȅƭƛƴƎ ǿŀǎ ǘƘŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ŜIŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ŜbƻǾŀǝƻƴ /Ŝƴπ
ǘŜǊΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ Lƻǿŀ IƻǎǇƛǘŀƭǎ ŀƴŘ /ƭƛƴƛŎǎΦ  IŜ Ƙŀǎ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ 
ŜȄŜŎǳǝǾŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ 
ŬƴŀƴŎƛŀƭ ŀƴŘ ŘƛƎƛǘŀƭ ƳŜŘƛŀ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎΦ 

  

 

wƻƴŀƭŘ {Φ ²ŜƛƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ C/!tΣ C!¢! 
5ƛǊŜŎǘƻǊ 
!ǊƛȊƻƴŀ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳ 
/ƻ-5ƛǊŜŎǘƻǊ 
{ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ  
/ŜƴǘŜǊ 

wƻƴŀƭŘ {Φ ²ŜƛƴǎǘŜƛƴΣ a5Σ ƛǎ ǘƘŜ 
ŦƻǳƴŘƛƴƎ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ !ǊƛȊƻƴŀ 
¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ tǊƻƎǊŀƳΦ ²ƘƛƭŜ ŀ aŀǎπ

ǎŀŎƘǳǎŜǧǎ DŜƴŜǊŀƭ IƻǎǇƛǘŀƭ όaDIύ 
ǇŀǘƘƻƭƻƎȅ ǊŜǎƛŘŜƴǘΣ ƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ǊŜƴŘŜǊƛƴƎ ŘƛŀƎƴƻǎŜǎ ƻƴ 
ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŎŀǎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ aDI-[ƻƎŀƴ LƴǘŜǊπ
ƴŀǝƻƴŀƭ !ƛǊǇƻǊǘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛƴ мфсуΦ 5ŜŎŀŘŜǎ ƭŀǘŜǊΣ 
ƘŜ ǘǳǊƴŜŘ Ƙƛǎ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ ǘŜƭŜǇŀǘƘƻƭƻƎȅ ǿƘƛƭŜ ŀ ǇŀǘƘƻƭƻƎƛǎǘ 
ŦƻǊ bŀǝƻƴŀƭ /ŀƴŎŜǊ LƴǎǝǘǳǘŜ-ŦǳƴŘŜŘ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǘǊƛŀƭǎΦ Lƴ мфусΣ  
ƘŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ǘƘŜ ǘŜǊƳ άǘŜƭŜǇŀǘƘƻƭƻƎȅέ ƛƴǘƻ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴπ
ƎǳŀƎŜΦ IŜ ƛƴǾŜƴǘŜŘΣ ǇŀǘŜƴǘŜŘΣ ŀƴŘ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŜŘ ǊƻōƻǝŎ 
ǘŜƭŜǇŀǘƘƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ƛǎ ƻƊŜƴ ǊŜŦŜǊǊŜŘ ǘƻ ŀǎ ǘƘŜ άCŀǘƘŜǊ ƻŦ 
¢ŜƭŜǇŀǘƘƻƭƻƎȅΦέ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ōŜƛƴƎ tǊŜǎƛŘŜƴǘ 9ƳŜǊƛǘǳǎ ƻŦ  
ǘƘŜ !ƳŜǊƛŎŀƴ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ ƘŜ Ƙŀǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ǘƘŜ  
[ƛŦŜǝƳŜ !ŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ !ǿŀǊŘ ƻŦ ǘƘŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ŦƻǊ tŀǘƘƻƭƻƎȅ 
LƴŦƻǊƳŀǝŎǎ ŀƴŘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ {ǘŀǘŜǎ  
5ƛǎǘŀƴŎŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ Iŀƭƭ ƻŦ CŀƳŜΦ 5ǊΦ ²ŜƛƴǎǘŜƛƴ Ƙŀǎ 
ƻǾŜǊ слл ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴǎ ŎƛǘŜŘ ƻǾŜǊ млΣллл ǝƳŜǎ ƛƴ 
ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ IŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ Ƙƛǎ ƳŜŘƛŎŀƭ ŘŜƎǊŜŜ ŦǊƻƳ ¢ǳƊǎ 
aŜŘƛŎŀƭ {ŎƘƻƻƭ ƛƴ .ƻǎǘƻƴΦ 

 

¢ŀƴŀ ²ƛƭƭƛŀƳǎ 
tŀǊǘ ! tǊƻǾƛŘŜǊ hǳǘǊŜŀŎƘ ŀƴŘ  
9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ 
bƻǊƛŘƛŀƴ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ {ƻƭǳǝƻƴǎ 

¢ŀƴŀ ²ƛƭƭƛŀƳǎ ƛǎ ŀ tŀǊǘ ! tǊƻǾƛŘŜǊ 
hǳǘǊŜŀŎƘ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ  
wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ǿƛǘƘ ŀ ǿƻǊƪƛƴƎ 
ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ /a{ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 
ŎƭŀƛƳǎ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎΦ {ƘŜ ƻũŜǊǎ ŜŘǳŎŀπ

ǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳ-ǎƻƭǾƛƴƎ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǘƻ 
ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǿƛǘƘƛƴ aŜŘƛŎŀǊŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ /ƻƴǘǊŀŎǘƻǊ όa!/ ύ
WǳǊƛǎŘƛŎǝƻƴǎ 9 ŀƴŘ C ό!YΣ !½Σ /!Σ ILΣ L5Σ a¢Σ b5Σ b±Σ hwΣ {5Σ 
¦¢Σ ²!Σ ²¸Σ !ƳŜǊƛŎŀƴ {ŀƳƻŀΣ DǳŀƳΣ bƻǊǘƘŜǊƴ aŀǊƛŀƴŀ  
LǎƭŀƴŘǎύ ƻƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ǎǇŜŎƛŀƭǘȅ ǘƻǇƛŎǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜǊŀǇȅΣ Řƛŀƭȅǎƛǎ 
ŀƴŘ ǊǳǊŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŎƭƛƴƛŎǎΦ aǎΦ ²ƛƭƭƛŀƳǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ƳŜŘƛŎŀƭ 
ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŦƻǊ ƻǾŜǊ нр ȅŜŀǊǎΦ 5ǳǊƛƴƎ ƘŜǊ ŎŀǊŜŜǊΣ ǎƘŜ Ƙŀǎ ŘŜǾŜƭπ
ƻǇŜŘ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜŘ aŜŘƛŎŀǊŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ ŎƭŀƛƳǎ ǇǊƻπ
ŎŜǎǎƛƴƎ ŜǊǊƻǊǎΤ Ƙŀǎ ŜȄŀƳƛƴŜŘΣ ƳƻƴƛǘƻǊŜŘ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜŘ ŀƭƭ 
ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŀǇǇŜŀƭǎΤ ŀƴŘ Ƙŀǎ ƘŜƭŘ ǘƘŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ ƻŦ aŜŘƛŎŀǊŜ /ƻƳπ
ǇƭƛŀƴŎŜ /ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊΦ {ƘŜ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ 
ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜǎ ƛƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŎƻƳƳƛǧŜŜ ƳŜŜǝƴƎǎΦ 

Full speaker and moderator bios are online at ttspsworld.com/speakers. 

http://ttspsworld.com/speakers


 

нм μ tŀƎŜ 

±ƛǎƛǘ ǘƘŜ 9ȄǇƻ Iŀƭƭ ǘƻ  

ƴŜǘǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ  

ŜȄǇŜǊǘǎ ŀǘ ǘƘŜ ŜȄƘƛōƛǘƻǊ 

ōƻƻǘƘǎΣ ƳŜŜǘ ȅƻǳǊ  

ǇŜŜǊǎΣ ŀƴŘ ŜƴƧƻȅ  

ŦƻƻŘ ŀƴŘ ōŜǾŜǊŀƎŜǎΗ 



 

нн μ tŀƎŜ 

SPS Exhibitors 
¶ !ƳŜǊƛŎŀƴ ²Ŝƭƭ 
.ƻƻǘƘ оо 

¶ !ǾƛȊƛŀ 
.ƻƻǘƘ му 

¶ .ŀƴƴŜǊ IŜŀƭǘƘ 
.ƻƻǘƘ мм 

¶ .ƭǳŜ {ƪȅ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 
.ƻƻǘƘ мф 

¶ /!t¢¦w9twhhC 
.ƻƻǘƘ оп 

¶ /ƭƻǳŘ 5· 
.ƻƻǘƘ мн 

¶ /wC IŜŀƭǘƘ 
.ƻƻǘƘ нр 

¶ 5ƛƎƴƛǘȅ IŜŀƭǘƘ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
bŜǘǿƻǊƪ 
.ƻƻǘƘ н 

¶ ŜŀȊȅ{ŎǊƛǇǘǎ 
.ƻƻǘƘ он 

¶ 9ǾŀƴƎŜƭƛŎŀƭ [ǳǘƘŜǊŀƴ DƻƻŘ  
{ŀƳŀǊƛǘŀƴ {ƻŎƛŜǘȅ 
.ƻƻǘƘ нп όǿƛǘƘ ¢ǊŀǇƻƭƭƻύ 

¶ CƛǊǎǘǎƻǳǊŎŜ 
.ƻƻǘƘ ол 

¶ CƻǊŀ/ŀǊŜ LƴŎΦ 
.ƻƻǘƘ мо 

¶ DƭƻōŀƭaŜŘ 
.ƻƻǘƘǎ нт ϧ ну 

¶ IƻŘŜƛ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 
.ƻƻǘƘ мт 

¶ IǳƴǝƴƎŘƻƴ ¢ŜƭŜƳŜŘ 
.ƻƻǘƘ ос 

¶ Lƴ¢ƻǳŎƘ IŜŀƭǘƘ 
.ƻƻǘƘ ф 

¶ LǊƛǎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 
.ƻƻǘƘ нн 

¶ LǊƻƴ .ƻǿ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ 
.ƻƻǘƘ нм 

¶ W95a95 
.ƻƻǘƘ т 

¶ a5нп ƛIŜŀƭǘƘ 
¢ŀōƭŜ н 

¶ a5[L±9 
.ƻƻǘƘ мл 

¶ aŜŘ!ǇǇ  {Φ!Φ 
.ƻƻǘƘ мс 

¶ aŜŘǘǊƻƴƛŎ /ŀǊŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 
{ŜǊǾƛŎŜǎ 
.ƻƻǘƘ мр 

¶ aŜŘǿŜō 
.ƻƻǘƘ оф 

¶ bL59Y 
.ƻƻǘƘ м 

¶ bƻǾŀƴǘ IŜŀƭǘƘ 
¢ŀōƭŜ м 

¶ tƻƭȅŎƻƳ 
.ƻƻǘƘ ом 

¶ wǳǊŀƭ IŜŀƭǘƘ ¢ŜƭŜŎƻƳ 
.ƻƻǘƘ нл 

¶ {ƴŀǇa5 
.ƻƻǘƘ мп 

¶ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ wŜǎƻǳǊŎŜ 
/ŜƴǘŜǊ 
CƻȅŜǊ 

¶ {ǘŀǊƭŜŀŦ 
.ƻƻǘƘ оу 

¶ {ǘǊŀǘǳǎ ±ƛŘŜƻ 
.ƻƻǘƘ с 

¶ ¢ŜƭŀŘƻŎ 
.ƻƻǘƘ ор 

¶ ¢ŜƭŜaŜŘ нлнл 
.ƻƻǘƘ нс 

¶ ¢ŜƭŜ{ǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ 
.ƻƻǘƘ но 

¶ ¢ǊŀǇƻƭƭƻ 
.ƻƻǘƘ нп όǿƛǘƘ 9ǾŀƴƎŜƭƛŎŀƭ  
[ǳǘƘŜǊŀƴ DƻƻŘ {ŀƳŀǊƛǘŀƴ  
{ƻŎƛŜǘȅύ 

¶ ¢ǊȅǘŜƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ 
.ƻƻǘƘ п 

¶ ±ƛŘȅƻ 
.ƻƻǘƘ от 

¶ ̧ ƻǊƪǘŜƭ 
.ƻƻǘƘ р 

¶ ½ƛǇƴƻǎƛǎ 
.ƻƻǘƘ о 

¶ ½ƻƻƳ ±ƛŘŜƻ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ 
.ƻƻǘƘ нф 

{t{ 9ȄǇƻ Iŀƭƭ - {ŜŎƻƴŘ CƭƻƻǊ !ǘǊƛǳƳ 



 

но μ tŀƎŜ 

Exhibitor Descriptions 

 

!ƳŜǊƛŎŀƴ ²Ŝƭƭ ƛǎ ŀ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŎƻƳǇŀƴȅ ǘƘŀǘ ōǊƛƴƎǎ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƘƻƳŜǎ 

ŀƴŘ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜǎ ƻŦ ǇŀǝŜƴǘǎΦ !ƳŜǊƛŎŀƴ ²Ŝƭƭ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǿƛǘƘ ƘŜŀƭǘƘ ǇƭŀƴǎΣ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƴŜǘǿƻǊƪǎΣ 

ǊŜǘŀƛƭŜǊǎ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ǘƻ ŘŜǇƭƻȅ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎƻƭǳǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǎŜǘ-

ǳǇΣ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƴŜǘǿƻǊƪ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ  

ǿǿǿΦŀƳŜǊƛŎŀƴǿŜƭƭΦŎƻƳκ                                     Ϫ!ƳŜǊƛŎŀƴ²Ŝƭƭ                              .ƻƻǘƘ оо 

 

{ƛƭǾŜǊ {ǇƻƴǎƻǊ 
!ǾƛȊƛŀ ƻũŜǊǎ ǘƘŜ ƻƴƭȅ ŜƴŘ-ǘƻ-ŜƴŘ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǇƭŀǜƻǊƳ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ŎŀǊŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ 

ǎƻƊǿŀǊŜ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ-ƭŜŀŘƛƴƎ ǾƛŘŜƻ ŘŜǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ƳƻōƛƭŜ ŀǇǇǎΦ !ǾƛȊƛŀ ŘŜƭƛǾŜǊǎ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 

ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƻ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ плл ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ŀƴŘ ŎƭƛƴƛŎǎ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘΦ 

ǿǿǿΦŀǾƛȊƛŀΦŎƻƳκ                                                     Ϫ!ǾƛȊƛŀIŜŀƭǘƘ                               .ƻƻǘƘ му 

 

!ǎ .ŀƴƴŜǊ IŜŀƭǘƘ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ƻǳǊ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ǇƘŀǎŜΣ ǘƘŜ ǇŜƻǇƭŜΣ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

ƛƴ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ŀǊŜ ōŜƛƴƎ ƭŜǾŜǊŀƎŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǇŀǝŜƴǘ ŎŀǊŜ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ǊŀǇƛŘ ŎƘŀƴƎŜǎ 

ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦōŀƴƴŜǊƘŜŀƭǘƘΦŎƻƳκ                        Ϫ.ŀƴƴŜǊIŜŀƭǘƘ                                .ƻƻǘƘ мм 

 

.ƭǳŜ {ƪȅ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ŀƴŘ ǊƻǳǝƴŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ǎƻƭǾƛƴƎ 

ǘƘŜ ƴŀǝƻƴŀƭ ǎǇŜŎƛŀƭǘȅ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ǎƘƻǊǘŀƎŜΦ  ²Ŝ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜΣ Ŏƻǎǘ-ŜũŜŎǝǾŜ ŀƴǎǿŜǊǎ 

ŦƻǊ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ǎŜŜƪƛƴƎ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘΣ ōƻŀǊŘ ŎŜǊǝŬŜŘ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴǎΦ  

ƘǧǇΥκκōƭǳŜǎƪȅǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΦŎƻƳκ                                                                                        .ƻƻǘƘ мф  

 

/!t¢¦w9twhhC ƛǎ ŎǊŜŀǝƴƎ ǘƘŜ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǇƘƻǘƻ ŀƴŘ ǾƛŘŜƻ ǇƭŀǜƻǊƳ ŦƻǊ ƳŜŘƛŎƛƴŜΦ tǊƻǾƛŘŜǊǎ 

Ŏŀƴ ǳǎŜ ǘƘŜ ŀǎȅƴŎƘǊƻƴƻǳǎ ǘǳǊƴ-ƪŜȅ ǎƻƭǳǝƻƴ ƻƴ ƛǘǎ ƻǿƴ ƻǊ ŜƳōŜŘ ǘƘŜ /!t¢¦w9twhhC 

ǾƛŜǿŜǊ ƛƴǘƻ ŀƴȅ ƻǘƘŜǊ 9Iw ƻǊ ILt!! ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ 

ƘǧǇΥκκŎŀǇǘǳǊŜǇǊƻƻŦΦŎƻƳκ                                    ϪŎŀǇǘǳǊŜǇǊƻƻŦ                                 .ƻƻǘƘ оп 

 

!ǘ /ƭƻǳŘ 5·Σ ǿŜ ōǳƛƭŘ ŀƴŘ ǎŜƭƭ ǇǊŜŎƛǎƛƻƴ Ǿƛǘŀƭ ǎƛƎƴ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΣ ǎƻƊǿŀǊŜ ŀƴŘ 

ƳƻōƛƭŜ ŀǇǇǎΦ hǳǊ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ōȅ ŀŘǾŀƴŎŜŘ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǘƻ ŜȄǘŜƴŘ ŎŀǊŜ 

ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ŦƻǳǊ ǿŀƭƭǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƭƛƴƛŎΦ ²Ŝ Ŏŀƭƭ ƻǳǊ ǇƭŀǜƻǊƳ /ƭƻǳŘ 5ƛŀƎƴƻǎǝŎǎΦ 

ǿǿǿΦŎƭƻǳŘŘȄΦŎƻƳκ                                                   Ϫ/ƭƻǳŘ5·                               .ƻƻǘƘ мн 

 

/wC IŜŀƭǘƘ ŎǊŜŀǘŜǎ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ /ƭƛƴƛŎŀƭ hǳǘŎƻƳŜ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ όŜ/h!ύ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ 

ǎƛƳǇƭŜΣ ǎŎŀƭŀōƭŜΣ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜΦ CǊƻƳ ƻǳǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜΣ ŀƎƛƭŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƻǳǊ ǳǎŜǊ-

ŦǊƛŜƴŘƭȅ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǘƻƻƭǎΣ ǿŜ ǎǘǊŜŀƳƭƛƴŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ŘŜƭƛǾŜǊ ǊŜƭƛŀōƭŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ŦƻǊ 

ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǘǊƛŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ  

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŎǊŪŜŀƭǘƘΦŎƻƳκ                                   Ϫ/wCIŜŀƭǘƘ                                    .ƻƻǘƘ нр 

 

¢ƘŜ 5ƛƎƴƛǘȅ IŜŀƭǘƘ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ bŜǘǿƻǊƪ ƘŜƭǇǎ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ŀƴŘ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴǎ ŎŀǊŜ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ 

ǇŀǝŜƴǘǎ ƭƻŎŀƭƭȅΣ ǿƛǘƘƻǳǘ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ ŀ ǘǊŀƴǎŦŜǊΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǿŜ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ 

ƘŜƭǇ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ƻǇǝƳŀƭ ŎŀǊŜ Ǉƭŀƴǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊŜŘ ŎŀǊŜΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦŘƛƎƴƛǘȅƘŜŀƭǘƘΦƻǊƎκǎŀŎǊŀƳŜƴǘƻκǎŜǊǾƛŎŜǎκǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ-ƴŜǘǿƻǊƪκ

ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ-ǎŜǊǾƛŎŜǎ                                           Ϫ5ƛƎƴƛǘȅIŜŀƭǘƘ                                  .ƻƻǘƘ н 

https://www.americanwell.com/
https://www.avizia.com/
https://www.bannerhealth.com/
http://blueskytelehealth.com/
http://captureproof.com/
http://www.clouddx.com/
http://www.crfhealth.com/
https://www.dignityhealth.org/sacramento/services/telemedicine-network/telemedicine-services
https://www.dignityhealth.org/sacramento/services/telemedicine-network/telemedicine-services


 

нп μ tŀƎŜ 

 

ŜŀȊȅ{ŎǊƛǇǘǎ ƻũŜǊǎ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴ ŜũƻǊǘƭŜǎǎ ǿŀȅ ǘƻ ǎǳōƳƛǘ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ŎƘŜŎƪ ǇǊŜǎŎǊƛǇǝƻƴ Ŭƭƭ ŘŀǘŀΦ ŜŀȊȅ{ŎǊƛǇǘǎ ŀƭǎƻ ƻũŜǊǎ ǎŜŎǳǊŜ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ǇǊƛƻǊ ŀǳǘƘƻǊƛȊŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ƳŜŘƛŎŀǝƻƴ ŀŘƘŜǊŜƴŎŜ ƻǇǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǇŀǝŜƴǘ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴΦ  

ƘǧǇΥκκŜŀȊȅǎŎǊƛǇǘǎΦŎƻƳκ                                                 ϪŜŀȊȅǎŎǊƛǇǘǎ                             .ƻƻǘƘ он 

 

{ƛƭǾŜǊ {ǇƻƴǎƻǊ 
¢ƘŜ [ƛǾƛƴƎ²ŜƭƭϪIƻƳŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 9ǾŀƴƎŜƭƛŎŀƭ [ǳǘƘŜǊŀƴ DƻƻŘ {ŀƳŀǊƛǘŀƴ {ƻŎƛŜǘȅ  

ƳƻƴƛǘƻǊǎ ȅƻǳǊ ǇŀǝŜƴǘǎϥ Ǿƛǘŀƭ ǎƛƎƴǎ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻŦ Řŀƛƭȅ ƭƛǾƛƴƎΦ hǳǊ ǘǊŀƛƴŜŘ wbǎ ŀƴŘ Řŀǘŀ 

ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ ƘŜƭǇ ŘŜǘŜŎǘ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ƘŜŀƭǘƘΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǎŜƭŦ-ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ƪŜŜǇ ȅƻǳ ŀƴŘ 

ȅƻǳǊ ǇŀǝŜƴǘǎ ōŜǧŜǊ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎΦ  

ǿǿǿΦƎƻƻŘ-ǎŀƳΦŎƻƳκƭƛǾŜǿŜƭƭ                                        ϪƎƻƻŘǎŀƳ                              .ƻƻǘƘ нп 

 

CƛǊǎǘǎƻǳǊŎŜ ǿƻǊƪǎ ǿƛǘƘ ŎƭƛŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦{ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ƳŀǊƪŜǘ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘƘŜƳ ƛƳǇǊƻǾŜ ǇǊƻπ

ŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ƴǳƳōŜǊǎ ƻŦ ǇŀǝŜƴǘǎΣ ǿƘƛƭŜ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ Ŏǳǎπ

ǘƻƳŜǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜŘ ƘǳƴŘǊŜŘǎ ƻŦ Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ƻŦ ŎƭŀƛƳǎ ƻǾŜǊ ǘǿƻ ŘŜŎŀŘŜǎΦ 

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŬǊǎǘǎƻǳǊŎŜƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜΦŎƻƳκ                    ϪŬǊǎǘǎƻǳǊŎŜ                             .ƻƻǘƘ ол  

 

CǊƛŜƴŘǎ ƻŦ {t{ {ǇƻƴǎƻǊ 
CƻƭŜȅ ϧ [ŀǊŘƴŜǊΩǎ IŜŀƭǘƘ /ŀǊŜ LƴŘǳǎǘǊȅ ¢ŜŀƳ ŀǧƻǊƴŜȅǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ŎƻǳƴǎŜƭ ƻƴ ƳŀǧŜǊǎ 

ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǎǘŀǘŜ ƭƛŎŜƴǎǳǊŜΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŎǊŜŘŜƴǝŀƭƛƴƎΣ 

ǊŜƛƳōǳǊǎŜƳŜƴǘΣ ǇǊƛǾŀŎȅ ŀƴŘ ǎŜŎǳǊƛǘȅΣ !/hǎΣ ǊŜƳƻǘŜ ǇǊŜǎŎǊƛōƛƴƎΣ ƳIŜŀƭǘƘΣ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

ŀƴŘ ƻǳǘǎƻǳǊŎƛƴƎ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘǎΣ ƘŀǊŘǿŀǊŜ ŀƴŘ ǎƻƊǿŀǊŜ ǾŜƴŘƻǊǎΣ ŀƴŘ ŦǊŀǳŘ ŀƴŘ ŀōǳǎŜΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦŦƻƭŜȅΦŎƻƳκ                               Ϫ[ŀŎƪǘƳŀƴ      ϪCƻƭŜȅIŜŀƭǘƘ/ŀǊŜ    

 

CƻǊŀ/ŀǊŜ LƴŎΦ ƛǎ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎƻƳǇŀƴȅ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴΣ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ƳŀǊπ

ƪŜǝƴƎ ƻŦ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŦƻǊ ŎƘǊƻƴƛŎ ŘƛǎŜŀǎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ŀƛƳ ƻŦ CƻǊŀ/ŀǊŜ LƴŎΦ ƛǎ ǘƻ ŎƻƳπ

ǇƭŜǘŜ ǘƘŜ ŎȅŎƭŜ ƻŦ ŎƘǊƻƴƛŎ ŘƛǎŜŀǎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ 

ŀƴŘ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎΦ  

ǿǿǿΦŦƻǊŀŎŀǊŜΦŎƻƳκ                                                      ϪCƻǊŀ/ŀǊŜ¦{!                         .ƻƻǘƘ мо 

 

 

/ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ tŀǊǘƴŜǊ 
DƭƻōŀƭaŜŘ ƛǎ ǘƘŜ ƭŜŀŘƛƴƎ ƛƴǘŜƎǊŀǘƻǊ ƻŦ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ hǳǊ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴǎ ƘŀǾŜ 

ōŜŜƴ ŘŜǇƭƻȅŜŘ ƛƴ олҌ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘΣ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ о Ƴƛƭƭƛƻƴ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ 

Ǿƛǎƛǘǎ ŀƴƴǳŀƭƭȅ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǳǎƛƴƎ DƭƻōŀƭaŜŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΦ  

ǿǿǿΦƎƭƻōŀƭƳŜŘΦŎƻƳκ                                               ϪDƭƻōŀƭaŜŘψ¦{!          .ƻƻǘƘǎ нт ϧ ну 

 

IƻŘŜƛ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŘŜǾŜƭƻǇǎ ŀƴŘ ŘŜǇƭƻȅǎ ǊŜƳƻǘŜ ǊŜŀƭ-ǝƳŜ ǘŜƭŜǇǊŜǎŜƴŎŜ .н. ŀƴŘ .н/ 

{ŀŀ{κtŀŀ{ ŎƭƻǳŘ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊǇǊƛǎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎƻƭǳǝƻƴǎΣ ƭŜǾŜǊŀƎƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ 

ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ŀǎǎƛǎǘŜŘκŀǳƎƳŜƴǘŜŘκǾƛǊǘǳŀƭ ǊŜŀƭƛǘȅ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΦ Lǘǎ ǘŜƭŜǇǊŜǎŜƴŎŜ ǎƻƭǳπ

ǝƻƴǎ ŀƭƭƻǿ ŦƻǊ ǊŜŀƭ-ǝƳŜ ǊŜƳƻǘŜ ŜȄǇŜǊǘ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ŘƛǊŜŎǝƻƴΦ 

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦƘƻŘŜƛǘŜŎƘΦŎƻƳκ                                                                                            .ƻƻǘƘ мт 

 

IǳƴǝƴƎŘƻƴ ¢ŜƭŜƳŜŘΩǎ ǇŀǘŜƴǘŜŘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ŎŀǊǘ ƛǎ ƭƛƎƘǘǿŜƛƎƘǘ ŀƴŘ Ŝŀǎƛƭȅ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜŘ 

ƛƴ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǎŜǩƴƎǎΦ hǳǊ 9Iw ǎƻƊǿŀǊŜ ƛǎ aŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ¦ǎŜ {ǘŀƎŜ н ŎŜǊǝŬŜŘΣ 

ƻũŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ƻŦ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ōƛƭƭƛƴƎ ŀƴŘ ǎŎƘŜŘǳƭƛƴƎΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦƘǳƴǝƴƎŘƻƴǘŜƭŜƳŜŘΦŎƻƳκ                  ϪIǳƴǝƴƎŘƻƴ¢ŜƭŜ                      .ƻƻǘƘ ос 

http://eazyscripts.com/
http://www.good-sam.com/livewell
http://www.firstsourcehealthcare.com/
https://www.foley.com/
http://www.foracare.com/
http://www.globalmed.com/
http://www.hodeitech.com/
https://www.huntingdontelemed.com/


 

нр μ tŀƎŜ 

 

Lƴ¢ƻǳŎƘ IŜŀƭǘƘΩǎ Ǝƭƻōŀƭ ŎƭƻǳŘ-ōŀǎŜŘ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ bŜǘǿƻǊƪ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ƻǾŜǊ нллΣллл ŀƴƴǳŀƭ 

ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊǎ ǿƛǘƘ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǘƻ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ мΣрлл ǇŀǝŜƴǘ ŀŎŎŜǎǎ ƭƻŎŀǝƻƴǎΣ 

ƎǊƻǿƛƴƎ ŀǘ ŀ ǊŀǘŜ ƻŦ ƻƴŜ ƘƻǎǇƛǘŀƭ ǇŜǊ ŘŀȅΦ Lƴ¢ƻǳŎƘ IŜŀƭǘƘ ƛǎ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ŦǊƻƳ άŀŎǳǘŜ ŎŀǊŜ 

ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜǎέ ŦƻŎǳǎ ǘƻ ŀƴ ŜƴǘŜǊǇǊƛǎŜ άŎŀǊŜ-ŀƴȅǿƘŜǊŜέ ƳƻŘŜƭ Φ  

ǿǿǿΦƛƴǘƻǳŎƘƘŜŀƭǘƘΦŎƻƳκ                                            ϪLƴ¢ƻǳŎƘIŜŀƭǘƘ                     .ƻƻǘƘ ф 

 

LǊƛǎ ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƛǎ ŀƴ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜƭŜǇǎȅŎƘƛŀǘǊȅ ŎƻƳǇŀƴȅ ǿƛǘƘ ŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǳƴŘŜǊπ

ǎŜǊǾŜŘ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ǿƛǘƘ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƘŜ ōŜǎǘ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ǇƻǎǎƛōƭŜΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ŜŀǊƴŜŘ 

ŀ ǊŜǇǳǘŀǝƻƴ ŦƻǊ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎ ŎǳǎǘƻƳŜǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀƴŘ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ŎŀǊŜΦ  

ƛǊƛǎǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΦŎƻƳκ                                                          ϪLǊƛǎ¢ŜƭŜƘŜŀƭǘƘ                   .ƻƻǘƘ нн 

 

LǊƻƴ .ƻǿ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ {ƻƭǳǝƻƴǎ ŜƳǇƻǿŜǊǎ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ǇŀǝŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴπ

ǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ƻǳǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ǘƘŜ ŘŜǇǘƘ ƻŦ ƻǳǊ 

ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜΣ ŀƴŘ ƻǳǊ ǿƻǊƪƅƻǿ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎΣ ǿŜ ŜƴŀōƭŜ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǇŀǝŜƴǘ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǊŜƳƻǘŜ ŎŀǊŜΦ  

ƛǊƻƴōƻǿƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜΦŎƻƳκ                                      ϪLǊƻƴψ.ƻǿ   ϪLǊƻƴ.ƻǿI/             .ƻƻǘƘ нм 

 

W95a95 LƴǎǘǊǳƳŜƴǘ /ƻƳǇŀƴȅ Ƙŀǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŘƻȊŜƴǎ ƻŦ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ 

ŦƻǊ ǘƘŜ ƳŜŘƛŎŀƭ ŬŜƭŘΦ hǳǊ Ǝƻŀƭ ƛǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ȅƻǳ ǿƛǘƘ ŀ άƻƴŜ ǎǘƻǇ ǎƘƻǇέ ōȅ ƳŜŜǝƴƎ ŀƭƭ ƻŦ 

ȅƻǳǊ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ƴŜŜŘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎŎƻǇŜǎΣ ŎŀƳŜǊŀǎΣ ŀƴŘ ǾƛŘŜƻ ǎȅǎǘŜƳǎΦ 

ǿǿǿΦƧŜŘƳŜŘΦŎƻƳκ                                                                                                               .ƻƻǘƘ т 

 

hǳǊ Ǝƻŀƭ ƛǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŜŎƻǎȅǎǘŜƳ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊƛƴƎ ŦƻǊ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜ  

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ǿƘŜǊŜ ǿŜ ōǊƛƴƎ ƛƴƴƻǾŀǘƻǊǎ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǘƻ ƴǳǊǘǳǊŜ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀƴŘ 

ŀŎŎŜƭŜǊŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ƳƛƎǊŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ǘƻ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛȊŀǝƻƴΦ  

ƘǧǇΥκκƳŘнпƛƘŜŀƭǘƘΦƴŜǘκ                                            @MD24HouseCall1                     ¢ŀōƭŜ н 

 

a5[L±9Ωǎ ƛƴŘǳǎǘǊȅ-ƭŜŀŘƛƴƎ ŎƭƻǳŘ-ōŀǎŜŘ ǇƭŀǜƻǊƳ ƘŜƭǇǎ ŎƻƴǎǳƳŜǊǎΣ ƘŜŀƭǘƘ ǇƭŀƴǎΣ ƘŜŀƭǘƘ 

ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ǎŜƭŦ-ƛƴǎǳǊŜŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƻōǘŀƛƴ ōŜǧŜǊΣ ŦŀǎǘŜǊ ŎŀǊŜ ǘƘŀǘΩǎ ƳƻǊŜ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴǘ 

ǘƘŀƴ ǾƛǎƛǝƴƎ ŀ ŘƻŎǘƻǊΩǎ ƻŶŎŜ ŀƴŘ ŦŀǊ ƳƻǊŜ Ŏƻǎǘ-ŜũŜŎǝǾŜ ǘƘŀƴ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 9w ƻǊ ¦ǊƎŜƴǘ 

/ŀǊŜ ŦƻǊ ǊƻǳǝƴŜ ŀƛƭƳŜƴǘǎΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦƳŘƭƛǾŜΦŎƻƳκ                                                Ϫa5[L±9LƴŎ                         .ƻƻǘƘ мл 

 

aŜŘ!ǇǇ ƛǎ ŀƴ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŎƻƳǇŀƴȅ ƻũŜǊƛƴƎ ǳƴƛǉǳŜΣ ƴŜǿ-ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ  

ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǘƘŜ ǇŀǝŜƴǘΩǎ ƘŜŀƭǘƘ ŎƻƴŘƛǝƻƴ ǘƻ 

ōŜ ƳƻƴƛǘƻǊŜŘ ŀǘ ŀ ŘƛǎǘŀƴŎŜΣ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦŀǎǘŜǎǘ-ƎǊƻǿƛƴƎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘΦ  

ƘǧǇΥκκŜƴΦƳŜŘŀǇǇΦǇƭκ                                                        ϪƳƪƛŜǊŜǇƪŀ                          .ƻƻǘƘ мс 

 

 

aŜŘǘǊƻƴƛŎ ƛǎ ŀ Ǝƭƻōŀƭ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŎƻƳǇŀƴȅ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ ƭƛǾŜǎ ƻŦ 

ǇŜƻǇƭŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ƻǳǊ ƳŜŘƛŎŀƭ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΣ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ŀƴŘ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ aŜŘǘǊƻƴƛŎ ƻǇŜǊŀǘŜǎ 

ŦǊƻƳ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ нсл ƭƻŎŀǝƻƴǎ ƛƴ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ мрр ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΦ  

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦƳŜŘǘǊƻƴƛŎΦŎƻƳκ                                          ϪaŜŘǘǊƻƴƛŎ                           .ƻƻǘƘ мр 

 

{ǘŀǊǘŜŘ ōȅ ŀ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ нл ȅŜŀǊǎ ŀƎƻΣ aŜŘǿŜō ƛǎ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƭŜŀŘŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ 

ǿŜō- ŜƴŀōƭŜŘΣ ǎŜŎǳǊŜ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ǘŜƭŜǊŀŘƛƻƭƻƎȅ ŀƴŘ wL{κt!/{ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ƻǾŜǊ мΣллл 

ƛƴǎǘŀƭƭŀǝƻƴǎ ǿƻǊƭŘǿƛŘŜΦ aŜŘǿŜōϥǎ ǇƭŀǜƻǊƳǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴΣ ǾƛŜǿƛƴƎΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴκǘǊŀƴǎƳƛǎǎƛƻƴΣ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎΣ ŀƴŘ ǎǘƻǊŀƎŜ ƻŦ ƳŜŘƛŎŀƭ ŘŀǘŀΦ 

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦƳŜŘǿŜōΦŎƻƳκ                                               ϪaŜŘǿŜō                            .ƻƻǘƘ оф 

http://www.intouchhealth.com/
http://iristelehealth.com/
https://ironbowhealthcare.com/
https://www.jedmed.com/
http://md24ihealth.net/
https://www.mdlive.com/
http://en.medapp.pl/
http://www.medtronic.com/us-en/index.html
http://www.medweb.com/


 

нс μ tŀƎŜ 

 

bL59Y ŎŀǊǊƛŜǎ ŀ ǿƛŘŜ ŀǊǊŀȅ ƻŦ ŘƛŀƎƴƻǎǝŎ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƳŀǘŎƘ ǘƻ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜȅŜ-ŎŀǊŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ς ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƻǇǝŎŀƭ ŎƻƘŜǊŜƴŎŜ ǘƻƳƻƎǊŀǇƘŜǊǎΣ ŦǳƴŘǳǎ ƛƳŀƎŜǊǎΣ ŘƛƎƛǘŀƭ 

ƳŜŘƛŎŀƭ ǎŎƻǇŜǎΣ ŎƻƴŦƻŎŀƭ ƳƛŎǊƻǎŎƻǇŜǎΣ ǎǇŜŎǳƭŀǊ ƳƛŎǊƻǎŎƻǇŜǎΣ ƳƛŎǊƻǇŜǊƛƳŜǘŜǊǎΣ ŀƴŘ  

ǳƭǘǊŀǎƻǳƴŘ ǎŎŀƴƴŜǊǎΦ  

ƘǧǇΥκκǳǎŀΦƴƛŘŜƪΦŎƻƳκ                                                        ϪbL59YƛƴŎ                              .ƻƻǘƘ м                    

 

bƻǾŀƴǘ IŜŀƭǘƘ ƛǎ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǎȅǎǘŜƳ ƻŦ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎΣ ƻǳǘǇŀǝŜƴǘ  

ŎŜƴǘŜǊǎΣ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ς ŜŀŎƘ ŜƭŜƳŜƴǘ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ ŘŜƭƛǾŜǊƛƴƎ ŀ ǊŜƳŀǊƪŀōƭŜ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ  

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŦƻǊ ȅƻǳ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ŦŀƳƛƭȅΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦƴƻǾŀƴǘƘŜŀƭǘƘΦƻǊƎκŦƻǊǎȅǘƘ-ƳŜŘƛŎŀƭ-ŎŜƴǘŜǊΦŀǎǇȄ 

                                                                                            ϪbƻǾŀƴǘIŜŀƭǘƘ                          ¢ŀōƭŜ м                         

 

tƻƭȅŎƻƳΩǎ  ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŜƴŀōƭŜ ǇŀǝŜƴǘ ŎŜƴǘŜǊŜŘ ŎŀǊŜΣ Ƴǳƭǝ-ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘŜŀƳ 

ǎǳǇǇƻǊǘΣ ǊŜŘǳŎǝƻƴ ƻŦ ǳƴƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǊŜ-ƘƻǎǇƛǘŀƭƛȊŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŜƴǝǊŜ 

ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ǘŜŀƳ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƻŦ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ōŀǊǊƛŜǊǎΦ 

ǿǿǿΦǇƻƭȅŎƻƳΦŎƻƳκ                                                           ϪtƻƭȅŎƻƳ                            .ƻƻǘƘ ом                    

 

{ƛƴŎŜ мфффΣ ¢ŜƭŜvǳŀƭƛǘȅ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎΣ LƴŎΦ ŀƴŘ wǳǊŀƭIŜŀƭǘƘ ¢ŜƭŜŎƻƳϱ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ  

ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ Ŏƻǎǘ-ŜũŜŎǝǾŜΣ ŎǳǎǘƻƳ ƴŜǘǿƻǊƪ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƻ 

ŎƻƴƴŜŎǘ ƳǳƭǝǇƭŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƭƻŎŀǝƻƴǎ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŜǘΦ  

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦǘŜƭŜǉǳŀƭƛǘȅΦŎƻƳκ                                      @TelequalityInc                      .ƻƻǘƘ нл 

 

¢ƘŜ {ƴŀǇa5 ±ƛǊǘǳŀƭ /ŀǊŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ό±/aύ ǇƭŀǜƻǊƳ ŀƭƭƻǿǎ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǘƻ ŜȄǘŜƴŘ ǘƘŜƛǊ 

ǊŜŀŎƘ ƻŦ ŎŀǊŜ ōȅ ƭŜǾŜǊŀƎƛƴƎ ǎŜŎǳǊŜ ƻƴŜ-ƻƴ-ƻƴŜ ƻǊ Ƴǳƭǝ-ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ǾƛǊǘǳŀƭ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎ 

ōŜǘǿŜŜƴ ŀƳōǳƭŀǘƻǊȅ ǇŀǝŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƳŜŘƛŎŀƭ ǇǊŀŎǝǝƻƴŜǊΦ  

ǿǿǿΦǎƴŀǇΦƳŘ                                                                  ϪǎƴŀǇƳŘƛƴŎ                           .ƻƻǘƘ мп 

 

{ƛƭǾŜǊ {ǇƻƴǎƻǊ 
¢ƘŜ {²¢w/ ŀǎǎƛǎǘǎ ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛǎ ŀ ǊŜǎƻǳǊŎŜ 

ŦƻǊ ŜȄƛǎǝƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛǎǎǳŜǎ ŀũŜŎǝƴƎ ǘŜƭŜπ

ƘŜŀƭǘƘ ƛƴ ǘƘŜ ¦{ {ƻǳǘƘǿŜǎǘ ǊŜƎƛƻƴΦ ²Ŝ ƻŦŦŜǊ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘƛŜǎ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ 

ƘǧǇΥκκǎƻǳǘƘǿŜǎǧǊŎΦƻǊƎκ                                                  Ϫ¦!ψ!¢t                                    CƻȅŜǊ  

 

{ǘŀǊ[ŜŀŦ ƛǎ ŀ Ǝƭƻōŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŀƴŘ ƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊŜǊ ǿƛǘƘ ōƻǘƘ ǾƛŘŜƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎƛƴƎ  

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǾƛŘŜƻ ŜƴŘǇƻƛƴǘǎ ŦƻǊ ƳŜŜǝƴƎ ǊƻƻƳǎΣ ŘŜǎƪǘƻǇǎΣ 

ŀƴŘ ƳƻōƛƭƛǘȅΦ {ǘŀǊ[ŜŀŦ ǾƛŘŜƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŎƻƴƴŜŎǘ ǿƛǘƘ ŀƴȅ ŘŜǾƛŎŜΦ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǎǘŀǊƭŜŀŦΦŎƻƳκ                                           Ϫ{ǘŀǊ[ŜŀŦ/ƻ                             .ƻƻǘƘ оу  

 

{ǘǊŀǘǳǎ ƛǎ ŀ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀŎŎŜǎǎ ŎƻƳǇŀƴȅ ǘƘŀǘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŜǊǎ ƻǾŜǊ ǾƛŘŜƻΣ ŀǳŘƛƻΣ ŀƴŘ  

ƛƴ-ǇŜǊǎƻƴΦ hǳǊ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ-ōŀǎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛǎ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ǘƘŜ ǿŀȅ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ 

ƛǎ ŘŜƭƛǾŜǊŜŘΦ hǳǊ ǾƛŘŜƻ ǊŜƳƻǘŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ǇǊƻŘǳŎǘΣ {ǘǊŀǘǳǎ ±ƛŘŜƻΣ Ŏŀƴ ōŜ ŀŎŎŜǎǎŜŘ 

ŦǊƻƳ ŀƴȅ ŘŜǾƛŎŜΣ ŀƴȅǿƘŜǊŜΦ ²Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ǾƛŘŜƻ Ŏŀƭƭ ǾƻƭǳƳŜ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅΦ 

ǿǿǿΦǎǘǊŀǘǳǎǾƛŘŜƻΦŎƻƳκ                                               ϪǎǘǊŀǘǳǎǾƛŘŜƻ                            .ƻƻǘƘ с 

 

¢ŜƭŀŘƻŎ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ȅƻǳ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ƳŜƳōŜǊǎ Ŏŀƴ ŦŜŜƭ 

ƎƻƻŘ ŀōƻǳǘΦ ¢ŜƭŀŘƻŎ ŎƻƳōƛƴŜǎ ŎƭƻǳŘ-ōŀǎŜŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ŀ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǳƴƛǘΣ  

ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛƴǘƻ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ǎƻƭǳǝƻƴ  

ǘŀƛƭƻǊŜŘ ǘƻ ŜȄŎŜŜŘ ǘƘŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ƘƻǎǇƛǘŀƭǎ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘ ǎȅǎǘŜƳǎΦ 

ǿǿǿΦǘŜƭŀŘƻŎΦŎƻƳκƘŜŀƭǘƘǎȅǎǘŜƳǎ                                 Ϫ¢ŜƭŀŘƻŎ                                .ƻƻǘƘ ор 

http://usa.nidek.com/
https://www.novanthealth.org/forsyth-medical-center.aspx
http://www.polycom.com/
http://www.telequality.com/
http://www.snap.md
http://www.southwesttrc.org/
https://www.starleaf.com/
https://www.stratusvideo.com/
http://www.teladoc.com/healthsystems


 

нт μ tŀƎŜ 

 

¢ŜƭŜaŜŘ нлнл ƛǎ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳ 

ǘƘŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ŎŀǊŜΦ {ƛƴŎŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴǎ ƻƊŜƴ ǊŜǉǳƛǊŜ ŎǳǎǘƻƳƛȊŀǝƻƴΣ  

¢ŜƭŜaŜŘ нлнл ǿŜƭŎƻƳŜǎ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ȅƻǳǊ ǎƻƭǳǝƻƴ ƻƴ ƻǳǊ ǇƭŀǜƻǊƳΦ  

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦǘŜƭŜƳŜŘнлнлΦŎƻƳκ                                     Ϫ¢ŜƭŜaŜŘнлнл                    .ƻƻǘƘ нс 

 

aŜŘƛŀ tŀǊǘƴŜǊ 
¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ƛǎ ǘƘŜ ǉǳŀǊǘŜǊƭȅ ƳŀƎŀȊƛƴŜ ǘƘŀǘ ŎƘŀǊǘǎ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜΩǎ ŘƛƎƛǘŀƭ ŦǳǘǳǊŜ ŀƴŘ ƭƛƴƪǎ 

ǇǊŀŎǝŎƛƴƎ ŎƭƛƴƛŎƛŀƴǎ ς ǘƘŜ ōŀŎƪōƻƴŜ ƻŦ ƻǳǊ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ǎȅǎǘŜƳ ς ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŜŎƘ ƛƴƴƻǾŀǘƻǊǎ 

ǿƘƻ ŀǊŜ ǘǳǊƴƛƴƎ ǘƘŀǘ ǎȅǎǘŜƳ ƻƴ ƛǘǎ ƘŜŀŘΦ  

ǿǿǿΦǘŜƭŜƳŜŘƳŀƎΦŎƻƳκ                                                    ϪǘŜƭŜƳŜŘƳŀƎ                   

 

²ƘŜǘƘŜǊ ŀǊŜ ȅƻǳ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀ ǘŜƭŜ-ǎǘǊƻƪŜ ƻǊ ǘŜƭŜ-L/¦ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ƻǊ ƻƴŜ ƻŦ ƻǳǊ 

ƻǘƘŜǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ƭƛƴŜǎΣ ¢ŜƭŜ{ǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ ƻũŜǊǎ ǘƘŜ Ŧǳƭƭ ǎǇŜŎǘǊǳƳ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ȅƻǳǊ  

ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǎǳǇŜǊƛƻǊΣ ǎǘŀǘŜ-ƻŦ-ǘƘŜ-ŀǊǘ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘΦ  

ƘǧǇΥκκǘŜƭŜ-ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎΦŎƻƳκ                                             ϪǘŜƭŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘǎ                    .ƻƻǘƘ но 

 

{ƛƭǾŜǊ {ǇƻƴǎƻǊ 
²ƛǘƘ ффΦф҈ ǳǇǝƳŜΣ ¢ǊŀǇƻƭƭƻ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ τ ŀƴŘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ τ ǘƻ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΣ ǇŀȅŜǊǎΣ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ŀƴŘ ǇŀǝŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ¢ǊŀǇƻƭƭƻ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ /ƻƴǎƻƭŜ ǎƻƊǿŀǊŜ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘǊŀŎƪǎ ƛƴǾŜƴǘƻǊȅΣ ǎŎƘŜŘǳƭƛƴƎΣ ǝŎƪŜǝƴƎ ŀƴŘ wta ƪƛǘ ƭƻƎƛǎǝŎǎΣ ƛǘ ŀƭǎƻ ǿƻǊƪǎ ƛƴ  

ŎƻƴƧǳƴŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ŜȄƛǎǝƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǘǊŀǇƻƭƭƻΦŎƻƳκ                                                 Ϫ¢ǊŀǇƻƭƭƻ[[/                     .ƻƻǘƘ нп 

 

!ǘ ¢ǊȅǘŜƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǿŜ ǎŜŎǳǊŜ ŀƴŘ ǇǊƻǘŜŎǘ ǘŜŎƘ ƘŀǊŘǿŀǊŜ ǿƛǘƘ ƛtŀŘ YƛƻǎƪǎΣ [ŀǇǘƻǇ 

[ƻŎƪǎΣ !ǇǇƭŜ ¢± aƻǳƴǘǎ ŀƴŘ ŀƴ ŀǊǊŀȅ ƻŦ ƻǘƘŜǊ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 

ŎŀǊǘǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘ ǳǇ ŦƻǊ ǘŀōƭŜǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ƘƻǎǇƛǘŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ  

ǿǿǿΦǘǊȅǘŜƴΦŎƻƳκƴƻǾŀǎ                                                            Ϫ¢ǊȅǘŜƴ                           .ƻƻǘƘ п 

 

±ƛŘȅƻΩǎ Ǿƛǎƛƻƴ ƛǎ ǘƻ ŎƻƴƴŜŎǘ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘ ōȅ ǾƛŘŜƻ-ŜƴŀōƭƛƴƎ ŀƴȅ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻǊ ƛŘŜŀΦ ±ƛŘȅƻ 

ŘŜƭƛǾŜǊǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǉǳŀƭƛǘȅ ŎƭƻǳŘ ǾƛŘŜƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜΣ ƻƴ-ǇǊŜƳƛǎŜǎ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ǇƭŀǜƻǊƳ-ŀǎ-ŀ-ǎŜǊǾƛŎŜ ŦƻǊ ƳŀǊƪŜǘ ƭŜŀŘŜǊǎ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǳǇǎǘŀǊǘǎΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǾƛŘȅƻΦŎƻƳκǾƛŘŜƻ-ŎƻƴŦŜǊŜƴŎƛƴƎ-ǎƻƭǳǝƻƴǎ       Ϫ±ƛŘȅƻ                          .ƻƻǘƘ от 

 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǾƛŘŜƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎƛƴƎΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎǘǊŜŀƳƛƴƎ ƳŜŘƛŀ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ǎƛŘŜ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜΣ ¸ƻǊƪǘŜƭ ŀƭǎƻ ƻũŜǊǎ ŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǎǳƛǘŜ ƻŦ ǇǊƻŘǳŎǘǎ 

ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŦƻǊ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ǾƛŘŜƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎƛƴƎ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ŀ ǘŜƭŜƘŜŀƭǘƘ ƴŜǘǿƻǊƪΦ  

ǿǿǿΦȅƻǊƪǘŜƭΦŎƻƳκ                                                                 Ϫ¸ƻǊƪǘŜƭ/ƻǊǇ                  .ƻƻǘƘ р  

 

IŜŀƭǘƘ ǎȅǎǘŜƳǎ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ƻũŜǊ ŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǾƛǊǘǳŀƭ ŎŀǊŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƴŜŜŘ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊ ǘƘŀǘ  

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘǎ ǘƘŜ ǾƛǊǘǳŀƭ ŎŀǊŜ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜΦ ²ƛǘƘ ½ƛǇƴƻǎƛǎΣ ȅƻǳ ƎŜǘ ŀ ŘŜŎŀŘŜ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

ŀƴŘ ǘŀƛƭƻǊŜŘΣ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǾƛǊǘǳŀƭ ŎŀǊŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƘŀǘ Ǝƻ ŦŀǊ ōŜȅƻƴŘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 

ǎƻƊǿŀǊŜΦ  

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦȊƛǇƴƻǎƛǎΦŎƻƳκ                                                     Ϫ½ƛǇƴƻǎƛǎ                         .ƻƻǘƘ о 

 

½ƻƻƳ ǳƴƛŬŜǎ ŎƭƻǳŘ ǾƛŘŜƻ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎƛƴƎΣ ǎƛƳǇƭŜ ƻƴƭƛƴŜ ƳŜŜǝƴƎǎΣ ŀƴŘ ƎǊƻǳǇ ƳŜǎǎŀƎƛƴƎ 

ƛƴǘƻ ƻƴŜ Ŝŀǎȅ-ǘƻ-ǳǎŜ ǇƭŀǜƻǊƳΦ Dƭƻōŀƭ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǳǎŜ ½ƻƻƳ ŦƻǊ ǎŜŎǳǊŜ ŀƴŘ 

ILt!!-ŎƻƳǇƭƛŀƴǘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ǘŜƭŜǇǎȅŎƘƛŀǘǊȅΣ ǘŜƭŜƘƻƳŜŎŀǊŜΣ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ƳƻǊŜΦ  

ǿǿǿΦȊƻƻƳΦǳǎκ                                                                          ϪȊƻƻƳψǳǎ                      .ƻƻǘƘ нф 

http://www.telemed2020.com/
http://www.telemedmag.com/
http://tele-specialists.com/
https://www.trapollo.com/
http://www.tryten.com/novas
https://www.vidyo.com/video-conferencing-solutions
http://www.yorktel.com/
https://www.zipnosis.com/
https://www.zoom.us/


 

ну μ tŀƎŜ 

мΦ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ƛƴ tƘȅǎƛŎƛŀƴ !ǎǎƛǎǘŀƴǘ  
9ŘǳŎŀǝƻƴΥ ! tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ŀ  

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ !ƎŜƴŎȅ 
¢ƘŜǊŜǎŀ .ŀŎƻƴ-.ŀƎǳƭŜȅ tƘ5Σ wb 

DǊŀƴŘ ±ŀƭƭŜȅ {ǘŀǘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

.ŀŎƪƎǊƻǳƴŘΥ ! ŎƻǊŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ƻŦ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘ ŜŘǳŎŀπ
ǝƻƴ ƛǎ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ŦƻǊ ƭƛŦŜƭƻƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘƛǎ 
ŎƻƴǾŜƴǝƻƴŀƭƭȅ Ƙŀǎ ŜƴŎƻƳǇŀǎǎŜŘ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ŀŘǾŀƴŎŜǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 
Ƴǳǎǘ ŀƭǎƻ ŜƳōǊŀŎŜ ƴŜǿ ŎŀǊŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƳƻŘŜƭǎ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻπ
ƎƛŜǎΦ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ǘƘŜ ǇǊƻǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ŎŀǊŜ Ǿƛŀ ǘǿƻ-ǿŀȅ ŀǳŘƛƻ 
ŀƴŘ ǾƛŘŜƻΣ ƛǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀŘǾŀƴŎŜ ǊŜŦƻǊƳπ
ƛƴƎ ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜΦ  

aŜǘƘƻŘǎΥ 5ǳǊƛƴƎ ŀ ǘƘǊŜŜ-ǎŜƳŜǎǘŜǊ ǎŜǉǳŜƴŎŜ ƻŦ IƻǎǇƛǘŀƭ 
/ƻƳƳǳƴƛǘȅ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ 
ŀǎǎƛƎƴŜŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǿƛǘƘ !ƴǎǿŜǊ IŜŀƭǘƘ ƻƴ 5ŜƳŀƴŘΣ ŀ ǘŜƭŜπ
ƳŜŘƛŎƛƴŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜΦ tǊŜŎŜŘƛƴƎ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǘƘŜ ŀƎŜƴπ
Ŏȅ ƭŜŎǘǳǊŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ 
ǘƘŜƴ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ŀƴŘ ǇŀǊǘƴŜǊŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ǇǊƻπ
ǾƛŘŜǊΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ƻōǎŜǊǾƛƴƎ ǘƘŜ ǇŀǝŜƴǘ-ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΣ Ǉŀπ
ǝŜƴǘ ŎƻƴǎŜƴǘ ǿŀǎ ƻōǘŀƛƴŜŘΦ !ƊŜǊǿŀǊŘǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ 
ŀ ǊŜƅŜŎǝƻƴ ǇŀǇŜǊ ƻƴ ƭŜǎǎƻƴǎ ƭŜŀǊƴŜŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƛƳπ
ǇŀŎǘ ƻŦ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊǎΦ  

wŜǎǳƭǘǎΥ ¢ƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǿŀǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 
ǊŜƅŜŎǝƻƴ ǇŀǇŜǊǎ όƴҐмоύΦ tǊŜŎŜŘƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛπ
ŜƴŎŜΣ ƻǾŜǊ тр҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όмлκмоύ ǿŜǊŜ ǳƴŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘŜƭŜπ
ƳŜŘƛŎƛƴŜΥ άL ƘŀŘ ƴƻ ǇǊƛƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǿƘŀǘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ 
ǿŀǎ ŀƴŘ L ŀƳ ƎƻƛƴƎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ŬŜƭŘΦέ {ŜǾŜǊŀƭ ǎǘŀǘŜŘ 
ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ άǎƪŜǇǝŎŀƭέ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ άƛƳǇŜǊǎƻƴŀƭέ 
ƘŜŀƭǘƘ ŎŀǊŜ ŀǇǇƻƛƴǘƳŜƴǘǎΦ !ƊŜǊ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 
ǊŜƳŀǊƪŜŘ ǘƘŀǘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǿƛƭƭ Ǉƭŀȅ ŀ ƭŀǊƎŜ ǊƻƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ 
ƻŦ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ōȅ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ŀŎŎŜǎǎ ƛƴ 
ǊǳǊŀƭ ŀǊŜŀǎΣ ŘŜŎǊŜŀǎƛƴƎ ǿŀƛǘ ǝƳŜΣ ŀƴŘ ǎŀǾƛƴƎ ŎƻǎǘΦ ά²ƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 
ƴŜȄǘ ŘŜŎŀŘŜΣ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŀ ƳŀƧƻǊ ǊƻǳǘŜ ǘƘŀǘ Ƴŀƴȅ 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƛƭƭ ǘŀƪŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭƛǘȅΣέ 
ǎŀƛŘ ƻƴŜ ǎǘǳŘŜƴǘΦ aƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘƭȅΣ ол҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όпκмоύ 
ŎƻƳƳŜƴǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ƛǎ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ǎŜŜ 
ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǳǎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ǇǊŀŎǝŎŜΦ  

/ƻƴŎƭǳǎƛƻƴΥ Lƴƛǝŀƭ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƛƴǘŜǊŀŎπ
ǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŜƴƘŀƴŎŜŘ 
ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜȄǇƻǎŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀŘπ
ǾŀƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ŎŀǊŜΦ CǳǊǘƘŜǊΣ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŜ ƳƻǊŜ ŦŀǾƻǊŀōƭȅ ŀǎ ŀ ǾƛŀōƭŜ 
ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƳŜǘƘƻŘ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ  

 

нΦ ¦ǎƛƴƎ [Ŝŀƴ aŜǘƘƻŘǎ ǘƻ LƳǇǊƻǾŜ ±ƛǊǘǳŀƭ 
9ƳŜǊƎŜƴŎȅ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭ IŜŀƭǘƘ ¢ǊŜŀǘƳŜƴǘ 

!Ƴȅ .ŀǊǊŜǧΣ a!Σ [t/ 

/ŀǊƻƭƛƴŀǎ IŜŀƭǘƘ/ŀǊŜ {ȅǎǘŜƳ 

.ŀŎƪƎǊƻǳƴŘΥ LƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅΣ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǇŀǝŜƴǘǎ ŀǊŜ 
ǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ǘƻ ƳŜŘƛŎŀƭ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƛƴ ƻǳǊ ƴŀǝƻƴΦ 
/I{ ƛǎ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ ŀŎŎŜǎǎ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ŎŀǊŜ 
ǘƻ ǘƘŜ ǇǎȅŎƘƛŀǘǊƛŎ ǇŀǝŜƴǘΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ 
[Ŝŀƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ǿŜ ƘŀǾŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƻǳǊ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ 
ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴΦ /ƭƛƴƛŎŀƭ ōŀǊǊƛŜǊǎ ŦƻǊ Ǉǎȅπ
ŎƘƛŀǘǊƛŎ ǇŀǝŜƴǘǎ ƛƴ ƳŜŘƛŎŀƭ 95Ωǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ǾŀǊƛŀǝƻƴ ƛƴ ŎŀǊŜ ŀƴŘ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ŘŜŎǊŜŀǎŜŘ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ŎŀǊŜΣ ŎƘŀƻǝŎ ŜƴǾƛǊƻƴπ
ƳŜƴǘǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǎǘǊŜǎǎΣ ŀƴŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ŘŜƳŀƴŘ ƻƴ ƴǳǊǎƛƴƎ 
ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ /ƻƴǎƛŘŜǊŀōƭŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀǊŜ ŜƳπ
ōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ 95 ŀƴŘ 
ǘƘŜ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜ ƭƛƴŜ ǘƻ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ŀƴŘ ŀŎǘǳŀƭƛȊŜ 
ŀ ǾƛǊǘǳŀƭ Ŏƻƴǎǳƭǘ ǊŜǎǳƭǘΦ  

aŜǘƘƻŘǎΥ tǊƻǾŜƴ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴπ
ŎƭǳŘƛƴƎ !о tǊŀŎǝŎŀƭ tǊƻōƭŜƳ {ƻƭǾƛƴƎΣ wƻƻǘ /ŀǳǎŜ !ƴŀƭȅǎƛǎΣ 
tƭŀƴ 5ƻ {ǘǳŘȅ !Ŏǘ όt5{!ύΣ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎƛƴƎ ŦƻǊ Řŀƛƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜπ
ƳŜƴǘǎ όa5Lύ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǘƻ ōŜ ǎǳŎŎŜǎǎπ
Ŧǳƭ ƛƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ǇƻǎƛǝǾŜ ŎƘŀƴƎŜΦ 9ǎŎŀƭŀǝƻƴ Ǉƭŀƴǎ ŀƴŘ 
ǎǘŀŶƴƎ ǘƻ ŘŜƳŀƴŘ ƳƻŘŜƭǎ ŜƴŀōƭŜ ǳǎ ǘƻ ǊŜǎǇƻƴŘ ƳƻǊŜ ŜŶπ
ŎƛŜƴǘƭȅ ǘƻ ǎǳǊƎŜǎ ƛƴ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴ ǊŜǉǳŜǎǘǎΦ ¢ƘŜ [Ŝŀƴ ƳŜǘƘƻŘƻƭπ
ƻƎƛŜǎ ǎŜŜƪ ǘƻ ŜƳǇƻǿŜǊ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ƻŦ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ŘƻƛƴƎ ǘƘŜ 
Řŀƛƭȅ ǿƻǊƪ ǘƻ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾŜ ŀƴŘ ŜƭƛƳƛƴŀǘŜ ǿŀǎǘŜΦ   

wŜǎǳƭǘǎΥ ¦ǎƛƴƎ [Ŝŀƴ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ǿŜ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŀōƭŜ ǘƻ ŘŜŎǊŜŀǎŜ 
ǘƘŜ ǝƳŜ ŦǊƻƳ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴ ǊŜǉǳŜǎǘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ōȅ нΦп ƘƻǳǊǎΣ 
ǘƘŜǊŜōȅ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ǇŀǝŜƴǘ ǘƻ ŀŎŎŜǎǎ ŎŀǊŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ 
ƳƻǊŜ ǉǳƛŎƪƭȅΦ ¢ƘŜǎŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ƘŀǾŜ ŀƭƭƻǿŜŘ ǳǎ ǘƻ ǎƘŀǾŜ оΦн 
ƘƻǳǊǎ ŦǊƻƳ ƻǳǊ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǝƳŜǎΣ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘ 
ŀƴŘ ŘŜŎǊŜŀǎŜ 95 ƭŜƴƎǘƘ ƻŦ ǎǘŀȅ ǿƛǘƘ ǾƻƭǳƳŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎΦ 

 

Poster Abstracts 

aŜŜǘ ǘƘŜ ŀǳǘƘƻǊǎ ŀǘ ǘƘŜ ǇƻǎǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǎŜǎǎƛƻƴ ōǊŜŀƪŦŀǎǘΣ ¢ǳŜǎŘŀȅ ŦǊƻƳ тΥол ǘƻ уΥол ŀƳ 

ƛƴ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳΦ !ōǎǘǊŀŎǘ ƴǳƳōŜǊ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǇƻǎǘŜǊ ƭƻŎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ wŜƎŜƴŎȅ .ŀƭƭǊƻƻƳΦ 



 {ǇƻƴǎƻǊ 
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